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СТАНДАРД 4: КВАЛИТЕТ СТУДИЈСКОГ ПРОГРАМА 
Квалитет студијског програма обезбеђује се кроз праћење и проверу његових циљева, структуре, 
радног оптерећења студената, као и кроз осавремењивање садржаја и стално прикупљање 
информација о квалитету програма од одговарајућих организација из окружења. 

А) ОПИС СТАЊА, АНАЛИЗА И ПРОЦЕНА СТАНДАРДА 

Факултет реализује акредитован студијски програм основних академских студија под 
називом Примењене информационе технологије. 

ОАС Примењене информационе технологије, акредитован је уверењем Националног 
тела за акредитацију и проверу квалитета у високом образовању број 612-00-0012/5/2021-
03 од  05.04.2022. године за упис 60 студента, а Допуном Уверења о акредитацији студијског 
програма Националног тела за акредитацију и проверу квалитета у високом образовању 
број 612-00-00286/3/2022-03 од 08.11.2022. године број студената је измењен на 100 
студената.  

Услови за упис на основне академске студије програма Примењене информационе 
технологије дефинисани су Статутом Факултета и конкурсом за упис. Право на упис имају 
кандидати који су завршили гимназију или четворогодишњу средњу школу. Приликом 
уписа, кандидати полажу пријемни испит – тест опште информисаности, који носи 
максимално 60 бодова. 

У структури студијског програма, обавезни предмети чине укупно 192 ЕСПБ бодова, док 
изборни предмети носе 48 ЕСПБ бодова, што чини фактор изборности од 22,08%. 

Током прве године студија, сви предмети су обавезни (8 предмета) и вреднују се са укупно 
60 ЕСПБ бодова. Иста организација важи и за другу годину студија, где је такође 8 
обавезних предмета са укупно 60 ЕСПБ бодова. 

У трећој години студент слуша и полаже 5 обавезних и 3 изборна предмета, који заједно 
носе 60 ЕСПБ бодова. 

Четврта година обухвата 4 обавезна и 3 изборна предмета, као и стручну праксу и израду 
завршног рада. Стручна пракса вреднује се са 3 ЕСПБ бода, а завршни рад са 5 ЕСПБ 
бодова. Укупно, обавезни и изборни предмети, заједно са праксом и завршним радом, носе 
60 ЕСПБ бодова. 

Сви предмети су једносеместрални, а њихов обим исказан је одговарајућим бројем ЕСПБ 
бодова. Редослед извођења предмета осмишљен је тако да се знања потребна за напредније 
предмете стичу кроз раније изведене предмете. 

Структура курикулума студијског програма састоји се од академско-образовних предмета 
(16,67%), теоријско-методолошких предмета (16,67%), научно-стручних предмета (37,85%) 
и стручно-апликативних предмета (28,82%). 
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У курикулуму је садржан детаљан опис сваког предмета, који обухвата назив, тип предмета, 
годину и семестар студија, број ЕСПБ бодова, име наставника, циљ предмета са очекиваним 
исходима и компетенцијама, предуслове за похађање, садржај наставе, обавезну и допунску 
литературу, методе извођења наставе, начин провере знања и оцењивања, као и друге 
релевантне информације. 

Саставни део курикулума студијског програма представља и стручна пракса, коју студент 
обавља у научноистраживачким институцијама, привредним друштвима или јавним 
установама у трајању од 90 часова. 

Студије се завршавају израдом завршног рада, који обухвата теоријско-методолошку 
припрему из одговарајуће области, саму израду рада и његову одбрану. 

Звање које стиче студент након завршетка основних академских студија Примењене 
информационе технологије је Дипломирани инжењер информационих технологија (дипл. 
инж. инф. техн.), што је у складу са Правилником о листи стручних, академских и научних 
назива. 

Студијски програм Примењене информационе технологије осмишљен је у складу са 
савременим тенденцијама и развојем научних дисциплина које се проучавају у оквиру 
програма. Садржаји наставних предмета се редовно ажурирају и прилагођавају најновијим 
научним сазнањима и потребама праксе.  

Савладавањем студијског програма студент развија следеће опште компетенције: 

- способност анализе и решавања конкретних проблема у области информационих 
технологија и пословних система, 

- развијено аналитичко и логичко мишљење у функцији доношења рационалних 
техничких и пословних одлука, 

- способност анализе, моделирања и унапређења информационих и пословних 
процеса, 

- ефективну усмену и писану комуникацију у професионалном, техничком и 
пословном окружењу, 

- способност рада у мултидисциплинарним тимовима и комуникације са различитим 
профилима стручњака, 

- способност предвиђања последица технолошких решења и управљања ризицима у 
ИТ окружењу, 

- креативан, одговоран и иновативан индивидуални и тимски рад, 
- способност коришћења стручне и научне литературе и техничке документације у 

циљу континуираног усавршавања, 
- примену стечених теоријских и практичних знања у реалним ИТ и пословним 

ситуацијама, 
- поступање у складу са етичким принципима, стандардима информационе 

безбедности и друштвеном одговорношћу. 
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Савладавањем студијског програма студент стиче следеће предметно-специфичне 
компетенције: 

- разумевање и примену основних и напредних концепата информационих 
технологија, 

- анализу и развој софтверских и информационих система, 
- решавање конкретних техничких и организационих проблема применом 

одговарајућих метода, алата и технологија, 
- интеграцију знања из области информационих технологија, менаџмента, економије 

и пословних система, 
- примену савремених ИТ решења и технолошких достигнућа у реалном пословном 

окружењу, 
- унапређење ефикасности и перформанси информационих и пословних система, 
- планирање и управљање ИТ пројектима, 
- анализу, дизајн и имплементацију база података и информационих платформи, 
- доношење ефективних одлука у области избора, развоја и примене ИТ решења, 
- развој и примену иновативних дигиталних и старт-ап решења, 
- примену информационо-комуникационих технологија у прикупљању, обради и 

анализи података, 
- коришћење савремених дигиталних алата у функцији унапређења знања, пословања 

и организационих процеса. 

У наставном процесу студент се налази у фокусу, уз сталну менторску и интерактивну 
подршку наставника, који његов рад и ангажовање прате, вреднују и подстичу. 

Поред ослањања на сопствене ресурсе и искуства, Факултет примењује проверене праксе 
других високошколских установа, као и најновија научна сазнања релевантних стручњака. 
Остварена је сарадња са бројним сродним факултетима и привредним организацијама, како 
у земљи, тако и у иностранству. 

Факултет, као својеврсна научна основа за образовање инжињера информационих 
технологија остварио је повезаност са предузетничком праксом у реалном пословном 
окружењу кроз различите облике научно-стручне сарадње, што представља важан фактор у 
изградњи компетентности будућих дипломиране инжињере информационих технологија. 

Посебан значај даје се унапређењу сарадње са привредним сектором кроз концепт „бизнис 
базе“. Овај приступ омогућава Факултету, као реномираној академској и научној установи, 
да кроз студијски програм Примењене информационе технологије ефикасно одговори на 
актуелне изазове привреде, пружајући стручну подршку и обезбеђујући кадровски 
потенцијал. 

Механизми праћења квалитета студијског програма 

Квалитет студијског програма обезбеђује се кроз стално праћење и анализу постављених 
циљева, организационе структуре и студентског оптерећења, уз континуирано 
унапређивање наставних садржаја. Значајну улогу у овом процесу има и систематично 
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прикупљање повратних информација од студената, наставног и сарадничког особља, као и 
од послодаваца, ради процене нивоа квалитета програма. 

Реализација Плана извођења наставе прати се у складу са Поступком планирања и 
реализације наставе на студијама првог, другог и трећег степена (Standard5\Документи 
у тексту\Postupak planiranja i realizacije nastave....pdf), којим се детаљно уређују све фазе 
наставног процеса на Факултету. Овим документом се прецизно дефинишу обавезе и 
надлежности свих актера укључених у наставу – од иницијалног планирања, преко 
извођења наставе, до њене евалуације и извештавања о резултатима. Поступак обухвата 
обавезну документацију како за студијске програме, тако и за наставно особље. У то спадају 
електронска евиденција присуства студената на предавањима и вежбама, подаци о оценама 
са колоквијума и испита, као и план наставе са распоредом наставних јединица по 
недељама, наставним циљевима и исходима, информацијама о наставницима, литератури и 
критеријумима оцењивања. 

Током сваког семестра спроводе се студентске анкете у којима студенти процењују 
педагошки рад наставника и сарадника, као и структуру и садржај наставних предмета (нпр. 
обим градива, број наставних часова, релевантност литературе). Оцењивање наставника 
обухвата аспекте као што су начин излагања, ангажованост, комуникацијске вештине и 
јасноћа у преносу знања. По завршетку анкетирања, добијени резултати се анализирају на 
колегијуму декана и потом верификују на седници Наставно-научног већа, које усваја 
Извештај о студентском вредновању наставе и формулише План мера за унапређење 
наставног процеса. 

Анкетна питања су пажљиво осмишљена с циљем да омогуће препознавање свих 
потенцијалних недостатака, али и да подстакну студенте да слободно изразе ставове о 
кључним аспектима квалитета студијских програма. Подаци добијени анкетама 
представљају основу за процену квалитета наставног процеса, рада наставног и 
сарадничког особља, као и за планирање активности усмерених на унапређење наставе и 
евалуацију студијских програма. 

У оквиру мера за евалуацију и унапређење наставног процеса реализоване су следеће 
активности: 

- подстицање наставника и сарадника на израду уџбеника, скрипти, практикума и 
дигиталних наставних материјала из области информационих технологија, у циљу 
подизања квалитета наставе и практичне примене знања; 

- обезбеђивање стручне и научне литературе, као и приступа релевантним 
електронским базама података и онлајн ресурсима, неопходним за извођење наставе 
из области информационих технологија; 

- ангажовање наставног кадра у припреми хрестоматија, збирки задатака и студија 
случаја у складу са садржајем наставних програма и савременим технолошким 
токовима; 

- подршка наставницима и сарадницима кроз додатно ангажовање у раду са 
студентима, посебно у реализацији пројектних и истраживачких активности и 
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афирмацији студентских резултата на стручним и научним скуповима из области 
информационих технологија; 

- усклађивање лабораторијских и семинарских вежби, пројектне наставе, дебата и 
других облика практичне наставе са савременим трендовима развоја у областима 
информационих технологија, дигиталне трансформације и примене ИТ решења у 
пословном окружењу. 

Садржаји студијског програма редовно се прате и вреднују од стране декана, продекана за 
наставу и Комисије за квалитет, који воде рачуна о њиховој релевантности и актуелности. 
Продекан за наставу има кључну улогу у континуираном прилагођавању наставних 
садржаја – како општих, тако и стручних и примењених. 

Присуство студената на настави евидентира се путем електронског система за праћење 
наставе, који бележи време почетка и завршетка часа, трајање наставне јединице, њен назив, 
као и присуство студената на предавањима и вежбама. 

Наставно-научно веће континуирано прати, анализира и оцењује студијске програме, 
реализоване активности и постигнуте резултате у свим фазама наставног процеса. 

Исходи образовања 

Исход процеса учења огледа се у стицању општих и специфичних знања и вештина из 
области информационих технологија, као и у дубинском разумевању кључних ИТ 
дисциплина као што су примењене информационе технологије, програмирање, софтверско 
инжењерство, архитектура и организација рачунара, базе података, рачунарске мреже, 
информациони системи, безбедност и заштита информационих система, интелигентни и 
дистрибуирани системи, као и примена информационих технологија у пословном 
окружењу. Посебан акценат стављен је на развој практичних и аналитичких компетенција, 
примену савремених ИКТ алата, рад у мултидисциплинарним тимовима, као и поступање у 
складу са етичким принципима, стандардима информационе безбедности и одрживог 
развоја. 

Исходи учења студијског програма Примењене информационе технологије су 
следећи: 

Ознака исхода Исходи учења 

И1 Поседовање теоријског и практичног знања из релевантне области. 

И2 Вештина коришћења стручне литературе и других извора информација. 

И3 Способност самосталног реализовања задатака и доношење оптималних одлука. 

И4 Усвајање знања и развијање способности за тимски рад. 

И5 Спремност за наставак образовања и усавршавање током целог живота. 

И6 
Примена стечених знања и вештина у решавању комплексних професионалних 
изазова. 

И7 Ефикасно праћење и усвајање новитета у струци. 
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И8 Способност презентовања и преношења знања, идеја и закључака јавности. 

Сваки исход се мора квантификовати у распону од 0 до 3 при чему: 

0 - не подразумева тај исход; 

1 - исход заступљен у незнатној мери; 

2 - исход делимично заступљен; 

3 - исход потпуно заступљен 

Обезбеђење исхода учења 

Факултет је приликом израде студијског програма Примењене информационе технологије 
прилагодио програм наставе у складу са програмима неколико признатих иностраних 
акредитованих институција. Усаглашени су структура и обим наставних садржаја, а у 
процесу учења користи се релевантна литература. Такође, адекватно се примењују студије 
случаја.  

Испод је наведена листа акредитованих иностраних програма са којима је студијски 
програм Примењене информационе технологије усклађен, укључујући и одговарајуће веб-
сајтове: 

Примењене информационе технологије 

Назив институције веб-сајт 

Vilnius Gediminas Technical University, 
Faculty of Fundamental Sciences, Vilnius, 
Lithuania Information Systems 

https://vilniustech.lt/studies/study-programmes/bachelor-and-
integrated-study-
programmes/317407?erasmus=0&element_id=320665&sp_id=5
25&f_id=4&qualification=a%3A2%3A%7Bi%3A0%3Bs%3A1
%3A%22B%22%3Bi%3A1%3Bs%3A1%3A%22A%22%3B%7
D#Modules 

 

Kaunas University of Technology, Faculty 
of Informatics, Kaunas, Lithuania 
Information Systems 

https://admissions.ktu.edu/programme/b-information-
systems/#subjects 

Centria University of Applied Sciences, 
Kokkola, Finland Information Technology 

https://centria.opinto-
opas.fi/curricula/degreeprogrammes/groups/plan?groupId=1596
5&planId=8633 

Kadir Has, Faculty of Economics, 
Administrative and Social Sciences, 
Istanbul, Turkey Information Technology 

https://feas.khas.edu.tr/en/departments/managements-
information-system/undergraduate-programs/information-
technologies-program/curriculum 

European University Cyprus, School of 
Science, Nicosia, Cyprus Microsoft 
information systems/web technologies 

https://euc.ac.cy/en/programs/bachelor-microsoft-information-
systems-web-technologies/#program-page-tabs|2 

Bauman Moscow State Technical 
University, Moscow, Russia 
Information systems and technologies 

https://bmstu.ru/content/study-
plans/bac/09.03.02/2020/2019_%D0%91_%D0%98%D0%A33
_09.03.02_01.pdf 
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Politehnica University Timisoara, Faculty 
of Automation and Computing, Timisoara, 
Romania Computers and Information 
Technology 

http://www.upt.ro/img/files/2020-2021/licenta/pi/ac/2020-
2021_AC_PI_CTI_Eng_An_I-II.pdf 

http://www.upt.ro/img/files/2020-2021/licenta/pi/ac/2020-
2021_AC_PI_CTI_Eng_Anii_III-IV.pdf 

Heriot Watt University, Edinburgh, United 
Kingdom Information Systems 
(Management) 

https://www.hw.ac.uk/documents/pams/202122/F2IN-
INM_202122.pdf 

NHL Stenden University of Applied 
Sciences, Emmen, Netherlands 
Information & Communication 
Technology 

https://publicinfo.nhlstenden.com/studycatalogue/english 

New Vision University, Tbilisi, Georgia 
Business and Information Technologies 

https://newvision.ge/eng/bachelors-program-business-and-
information-technologies/ 

Philips University, Nicosia, Cyprus 
Computing and Information Technology  

https://philipsuni.ac.cy/nursing-department/computing-it-bsc-4-
years/ 

Vilnius Gediminas Technical University, 
Faculty of Fundamental Sciences, Vilnius, 
Lithuania Information Systems 

https://vilniustech.lt/studies/study-programmes/bachelor-and-
integrated-study-
programmes/317407?erasmus=0&element_id=320665&sp_id=5
25&f_id=4&qualification=a%3A2%3A%7Bi%3A0%3Bs%3A1
%3A%22B%22%3Bi%3A1%3Bs%3A1%3A%22A%22%3B%7
D#Modules 
 

Kaunas University of Technology, Faculty 
of Informatics, Kaunas, Lithuania 
Information Systems 

https://admissions.ktu.edu/programme/b-information-
systems/#subjects 

Начин усклађивања наставних метода, исхода учења и критеријума 

Студије се реализују кроз предавања, вежбе и стручну праксу. Настава има интерактиван 
приступ и обухвата савремене методе рада као што су студије случаја, различите врсте 
симулација засноване на реалним примерима из праксе, израда и презентација семинарских 
радова, вођене дискусије са нагласком на критичко размишљање и изражавање ставова, као 
и тимски рад. Током наставног процеса, студенти се активно подстичу да учествују у 
стручним и развојним пројектима, чиме се развијају њихове способности за решавање 
конкретних практичних проблема. Наставници прате ангажовање студената на вежбама и 
оцењују их у складу са правилима која важе на нивоу Факултета. Студент, пре почетка 
наставне године, добија распоред наставе, као и термине за пријаву и полагање испита. 

Наставни процес се спроводи у складу са утврђеним наставним планом и програмом. 
Студенти бирају изборне предмете на почетку школске године. Пре него што донесу 
одлуку, омогућено им је да путем презентација предмета и консултација са наставницима 
добију свеобухватне информације о планираним исходима учења, наставним методама и 
критеријумима оцењивања. На тај начин се обезбеђује њихова потпуна информисаност и 
лакша оријентација у погледу знања и компетенција које се очекују приликом полагања 
испита. 

Теоријска настава се реализује кроз предавања и интерактиван рад са студентима. Факултет 
располаже довољним бројем наставника и сарадника, што омогућава квалитетно извођење 
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наставног процеса. Наставници су обавезни да прате присуство и ангажовање студената 
током наставе. 

У оквиру појединих предмета, по потреби се организују гостујућа предавања, на којима 
учествују еминентни стручњаци из земље и иностранства – универзитетски професори, 
експерти из области Примењене информационе технологијеа. 

Квалитет наставног процеса се, између осталог, процењује анкетирањем студената, при 
чему анкете обухватају све предмете који се изводе у текућем семестру. Резултати анкета 
се анализирају и разматрају на седницама Наставно-научног већа. 

На основу прикупљених података, утврђено је да су планирани исходи учења у значајној 
мери остварени. Студенти су високо оценили усаглашеност плана и реализације наставе, са 
просечном оценом од 4,8. Позитивно су оцењени и наставни приступ, примене методе рада 
и доступност наставне литературе. Ипак, указано је на потребу преобликовања појединих 
тематских целина ради побољшања њихове приступачности и разумљивости. 

Поред тога, одржани су бројни састанци и консултације са студентима који су уписани у 
текућој школској години. На основу добијених повратних информација формиран је 
јединствен став о неопходности ревизије и допуне програмских садржаја код појединих 
предмета, с циљем унапређења квалитета студијског програма. 

Табела мапирања предмета на студијском програму – Примењене информационе 
технологије 

Предмет 
Исход предмета 

И1 И2 И3 И4 И5 И6 И7 И8 

Основе информационих технологија 3 3 3 3 3 3 3 3 

Математика 1 3 3 3 2 3 3 3 2 

Основи програмирања 3 3 3 3 3 3 3 3 

Енглески језик I 3 3 1 2 3 3 3 3 

Квантитативне методе 3 3 3 3 3 3 3 3 

Информациони системи 3 3 2 3 3 3 3 3 

Енглески језик II 3 3 1 2 3 3 3 3 

Математика 2 3 3 3 2 3 3 3 2 

Основи статистике 3 3 1 2 3 3 3 3 

Теорија одлучивања 3 3 3 2 3 3 3 2 

Архитектура и организација рачунара 3 3 3 2 3 3 3 3 

Програмирање 1 3 3 3 3 3 3 3 3 

Оперативни системи 3 3 3 3 3 3 3 3 

Организација предузећа 3 3 3 2 2 3 3 2 

Рачунарске мреже и комуникације 3 3 3 3 2 3 3 3 

Практикум примењеног програмирања  3 3 3 3 3 3 3 3 
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Предмет 
Исход предмета 

И1 И2 И3 И4 И5 И6 И7 И8 

Базе података 3 3 3 3 3 3 2 3 

Пројектовање информационих система 3 3 3 3 3 3 3 3 

Објектно оријентисано програмирање 1 3 3 3 3 3 3 3 3 

Електронско пословање 3 3 3 2 2 3 3 2 

Менаџмент људских ресурса 2 3 2 3 3 2 3 3 

Програмирање 2 3 3 3 3 3 3 3 3 

Интернет маркетинг 2 3 2 3 3 2 3 3 

Менаџмент ИС 3 3 3 3 3 3 3 3 

Софтверско инжењерство 3 3 3 3 3 3 3 3 

Безбедност  и заштита информационих 
система 

2 3 2 3 3 2 3 3 

Интелигентни системи 3 3 3 3 3 3 3 3 

Основе менаџмента 3 3 3 3 3 3 3 3 

Дистрибуирани рачунарски сервиси 
(Cloud computing) 

3 3 3 3 3 3 3 3 

Управљање пројектима 3 3 2 3 3 3 3 3 

Објектно оријентисано програмирање 2 3 3 3 3 3 3 3 3 

Виртуелно предузеће 3 3 3 3 3 3 3 3 

Програмирање апликација за мобилне 
уређаје 

3 3 2 3 3 3 3 3 

Програмирање у интегрисаним 
технологијама 

3 3 3 3 3 3 3 3 

Веб програмирање 3 3 2 3 3 3 3 3 

Електронско учење 3 3 3 3 3 3 3 3 

Анализа постигнућа студената у складу са очекиваним резултатима учења. 

Наставници предмета у оквиру студијског програма Примењене информационе 
технологије, поред извођења теоријске и практичне наставе, јасно су дефинисали исходе 
учења - односно знања и вештине које студенти треба да усвоје, као и обавезе које су дужни 
да испуне током наставног процеса и на испиту. Прецизно су описане предиспитне обавезе, 
начин њиховог бодовања и критеријуми за оцењивање на завршном испиту. За сваки 
предмет утврђен је и списак обавезне и додатне литературе, који обухвата прописани 
уџбеник и релевантну стручну литературу неопходну за квалитетну припрему испита. Сви 
ови елементи на транспарентан начин се представљају студентима на почетку наставе — 
током уводног часа или званичне презентације предмета. 

Успешним испуњавањем предиспитних обавеза и полагањем испита сматра се да је студент 
стекао знања и вештине предвиђене исходима учења. Оцена „шест“ представља основни 
ниво задовољавања предвиђених критеријума, док више оцене одражавају већи степен 
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ангажованости, боље разумевање и надпросечну способност у оквиру одговарајуће 
наставне области. На овај начин, сваки студент који је положио испит, кроз низ 
формативних и сумативних провера, потврђује да су исходи предмета успешно савладани. 

Студенти су упознати и са значајем свог учешћа у процесу евалуације наставе. Резултати 
студентских анкета показују да већина предмета добија високе оцене, при чему се 
практични облици наставе, као што су вежбе, често вреднују нешто боље. Ово указује на 
висок ниво практичних компетенција које студенти развијају током студија, што 
представља важну компоненту њихове професионалне припреме за тржиште рада. 

Настава током академске године организује се у два семестра, при чему један семестар носи 
30 ЕСПБ бодова. Студент у једној академској години треба да оствари најмање 60 ЕСПБ 
бодова, што одговара просечном ангажовању од 40 радних сати недељно. Један ЕСПБ бод 
представља 30 сати рада студента. Дакле, за остварење 60 ЕСПБ бодова потребно је да 
студент укупно уложи око 1800 сати у све облике наставе и самосталног учења како би 
савладао градиво. 

Укупан број часова активне наставе износи најмање 600 часова годишње. Настава се 
реализује током 30 недеља, што значи да студент треба да присуствује најмање 20 часова 
активне наставе недељно. Овај фонд часова представља минимални број наставних сати 
које наставно особље обезбеђује студентима у оквиру студијског програма. 

Вредновање ЕСПБ бодова за сваки предмет зависи од његове врсте, карактера, сложености 
и специфичности, степена апстракције, као и од укупног радног оптерећења предвиђеног 
студијским програмом. Ови параметри одређују колико је бодова потребно за успешно 
савладавање предмета и процену постигнућа студената. 

Додела ЕСПБ бодова наставном предмету врши се у складу са Правилником о додели ЕСПБ 
бодова у оквиру студијског програма. 

Процена оптерећења неопходног за остварење исхода учења врши се на основу анализе 
пролазности студената на испитима и резултата студентских анкета. Евалуација наставног 
процеса од стране студената спроводи се кроз стандардизовани упитник чији облик, садржај 
и начин примене регулише Правилник о самовредновању установе и студијских програма 
Факултета. 

Анкетирање студената реализује се у последњој недељи сваког семестра и обухвата све 

предмете који су били извођени током тог периода. Добиjени резултати достављају се 

Наставно-научном већу, а појединачни наставници добијају повратне информације о 

оценама и коментарима везаним за њихов рад. Комисија за обезбеђење квалитета, у сарадњи 

са управом Факултета, континуирано прати резултате анкета и пролазност студената по 

предметима. 

У случају да се уочи изразито ниска или необично висока пролазност, Комисија иницира 

предузимање одговарајућих корективних мера у складу са Стандардима за обезбеђење 
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квалитета студија. Студентска евалуација представља један од кључних алата за процену 

квалитета наставе, целокупног наставног процеса, као и услуга које пружају 

административне и стручне службе Факултета. 

Резимирани резултати анкета, уз пратеће анализе, приложени су овом извештају. 

Разматрање обима оптерећења студената на студијском програму Примењене 

информационе технологије. 

Број бодова: 240 ЕСПБ 

Стручни назив: Дипломирани инжењер информационих технологија  

(дипл. инж. инф. техн.) 
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ЕСПБ 

Прва 23 690 11,5 13,5 1500 60 

Друга 22 660 11 14,8 1550 60 

Трећа 20 600 10 15 1500 60 

Четврта 20 600 10 15 1500 60 

Наставници и студенти упознати су са захтевима које завршни радови на свим степенима 

студија треба да испуне. На интернет страници Факултета доступно је упутство за пријаву, 

израду и одбрану завршног рада (https://mef.edu.rs/fakultet/akreditacija). 

Наставницима и студентима на располагању су свеобухватне информације о процедурама 

које обухватају све фазе процеса израде завршног рада - од пријаве теме до њене одбране. 

Упутство за пријаву, израду и одбрану завршног рада садржи детаљне смернице које 

обухватају избор и формулисање теме, дефинисање наслова, правилно коришћење и 

примену литературе, структуру рада и улогу ментора, као и формалне захтеве у погледу 

садржаја, изгледа и обима текста. Поред тога, у упутству су прецизирана правила цитирања, 

навођења и коментарисања извора, врсте прилога који прате рад, као и техничка упутства 

за обраду и писање текста, укључујући и опис поступка одбране завршног рада. 



 МЕФ - Извештај о самовредновању СП  ПИТ 2022-2025  

15 

 

Целокупна процедура је транспарентно представљена, организована на једном месту и 

јавно доступна, како би студентима биле јасно дефинисане обавезе, очекивања и кораци 

које треба да прате ради успешне израде и одбране свог завршног рада. 

Сарадња Факултета са бившим студентима 

Процес успостављања и одржавања трајне, квалитетне сарадње Факултета са својим 

дипломцима представља значајан аспект рада установе. Иако је ова област уређена 

Правилником о самовредновању, постојећи резултати активности усмерених ка јачању 

односа са бившим студентима још увек не постижу очекивани ниво. 

Приликом доделе диплома, студенти поред званичног документа о завршетку студијског 

програма добијају и приступницу за чланство у Алумни клубу Факултета. Овај клуб 

омогућава умрежавање, размену информација, подршку каријерном развоју и подстицање 

доживотног учења како за бивше, тако и за садашње студенте МЕФ-а. Обнављање 

контаката и сарадње између професионалаца који делују у истој или сличној области може 

значајно допринети унапређењу образовног процеса и развоју привреде у Србији. Чланство 

у Алумни клубу отворено је за све дипломце Факултета, без обзира на генерацију 

студирања. 

Члановима Алумног клуба пружају се разне могућности, укључујући: 

 додатно (неформално) образовање путем професионалних курсева и семинара; 

 наставак формалног образовања; 

 учешће на научним конференцијама и округлим столовима; 

 подршку у развоју пословних идеја; 

 заједничко учешће на пројектима. 

Оснивање Алумног клуба произашло је из потребе за формалном организацијом која 

омогућава редовније и ближе информисање дипломаца о важним активностима Факултета, 

као и њихово активно укључивање у факултетску заједницу. 

Једна од мера за одржавање ових веза подразумева редовно упућивање захтева дипломцима 

да Продекану за сарадњу са привредом достављају информације о свом тренутном статусу 

на тржишту рада, како би се обезбедио комплетнији увид у њихове могућности 

запошљавања. Такође, предузете су активности на континуираном ажурирању базе 

података о бившим студентима, која укључује имејл адресе, адресе становања и контакт 

телефоне. Многим дипломцима пружају се и препоруке приликом запошљавања. 
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Искуство је показало да одржавање веза са дипломцима треба посматрати као друштвену 

одговорност Факултета и самих дипломаца, што захтева одређено време обостраног 

прилагођавања како би ова активност постала систематска и трајна пракса. 

Факултет је задовољан степеном сарадње са послодавцима, као и анализом њиховог 

задовољства стеченим знањима дипломаца. Факултет посредно прикупља повратне 

информације од послодаваца о задовољству квалификацијама дипломаца који су запослени 

и који истовремено настављају мастер или докторске академске студије на Факултету. 

Б) SWOT АНАЛИЗА СТАНДАРДА 4  

У склопу овог стандарда извршена је SWOT анализа која је обухватила следеће компоненте: 

ПРЕДНОСТИ СЛАБОСТИ 

Студенти су благовремено упознати са 
исходима учења, методама извођења 
наставе и критеријумима оцењивања. 

+++ 
Недовољна припремљеност појединих 
студената за предавања и вежбе. 

+ 

На основу резултата студентских анкета, 
наставници врше корекције и унапређења 
метода наставе у циљу подизања 
ефикасности наставног процеса. 

+++ 
Неевидентирање присуства студената на 
свим часовима теоријске наставе. 

+ 

Објективно вредновање предиспитних 
активности доприноси реалној процени 
нивоа усвојених знања и вештина, како од 
стране студената, тако и од стране 
наставника. 

+++ 

Повећано оптерећење наставника и 
сарадника услед потребе за 
континуираним праћењем и анализом 
студентских активности. 

++ 

Све студентске активности се 
систематски прате и адекватно вреднују 
од стране наставног особља. 

+++ 
Додатно ангажовање појединаца и 
служби у процесу праћења и унапређења 
квалитета студијских програма. 

++ 

Информације релевантне за праћење 
квалитета студијскoг програма. 

+++ 
Недовољна мотивација студената за 
активно учешће у процесима евалуације и 
вредновања квалитета наставе. 

++ 

Усаглашеност оптерећења студената са 
утврђеним бројем ЕСПБ. 

+++ 
Отпор дела наставног особља према 
изменама и унапређењима студијског 
програма. 

++ 

Информације о студијском програму су 
доступне на сајту Факултета. 

+++ 
Прикупљање повратних информација од 
дипломираних студената и њиховим 
компетенцијама. 

+++ 

Све релевантне информације у вези са 
израдом и одбраном завршног рада 
доступне су на званичном сајту Факултета 
и у надлежној стручној служби. 

+++ 
Послодавци показују ограничену вољу да 
се укључе у процену дипломираних 
студената. 

++ 

МОГУЋНОСТИ ОПАСНОСТИ 

Јасно дефинисане смернице за 
реализацију наставе, као и прецизно 
формулисани циљеви и исходи учења, 
омогућавају ефикасну интеграцију 
савремених наставних метода. 

+++ 

Код појединих наставника још увек није 
довољно развијена свест о значају исхода 
учења у контексту запошљавања 
дипломираних студената. 

+++ 

Корекције предиспитних обавеза у 
погледу обима и вредновања (броја 

++ 
Практика оцењивања коју примењују 
неки наставници није у пуној мери 

+ 
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бодова) доприносе бољем усклађивању са 
стварним оптерећењем студената. 

усклађена са постављеним циљевима и 
исходима учења. 

Усаглашеност ЕСПБ оптерећења са 
конкретним активностима у процесу 
учења омогућава постизање планираних 
исхода учења. 

+++ 

Континуирано осавремењивање сту-
дијског програма доводи до повећаног 
оптерећења наставног и ненаставног 
особља. 

+++ 

Поступци за праћење квалитета 
студијског програма служе као подстицај 
за редовно преиспитивање програма у 
циљу његове модернизације и 
унапређења. 

+++ 

Одређен број студената не користи 
расположиве информације о завршном 
раду које су објављене на сајту Факултета, 
већ се за исте обраћа Студентској служби, 
што додатно оптерећује запослене у тој 
служби. 

++ 

Осавремењивање наставних садржаја и 
структура студијског програма отвара 
могућности за сарадњу са другим 
високошколским установама и 
релевантним струковним организацијама. 

+++ 
Мотивација студената да активно изразе 
своје мишљење о квалитету студијског 
програма је недовољна. 

+ 

Дефинисана процедура у вези са 
завршним радом и транспарентна 
доступност информација студентима 
пружају јасан оквир за креативни и 
самостални рад. 

+++ 

Постоји недостатак информација о томе у 
којој мери се теоријска знања стечена 
током студија функционално повезују са 
захтевима стручне праксе. 

+ 

Путем Алумни клуба омогућено је 
одржавање везе са бившим студентима, 
као и прикупљање повратних 
информација о потребама и кретањима на 
тржишту рада. 

++ 

Недовољно је систематизовано при-
купљање повратних информација из 
праксе о компетенцијама и запошљивости 
свршених студената. 

++ 

 

В) ПРЕДЛОГ МЕРА И АКТИВНОСТИ ЗА УНАПРЕЂЕЊЕ КВАЛИТЕТА 
СТУДИЈСКОГ ПРОГРАМА 

1. Континуирано праћење и прилагођавање студијског програма савременим светским 
трендовима у областима примењених информационих технологија, дигиталне 
трансформације и развоја софтверских решења. 

2. Редовна анализа и усклађивање радног оптерећења студената на свим предметима, 
у складу са исходима учења и ECTS стандардима. 

3. Континуирано унапређење наставних садржаја кроз осавремењивање теоријске 
наставе и јачање практичне и пројектно оријентисане наставе. 

4. Уједначавање броја менторских активности у изради завршних радова по 
наставнику. 

5. Омогућавање и проширивање реализације стручне праксе у релевантним ИТ 
компанијама, стартапима и организацијама које примењују савремена дигитална решења. 

6. Едукација запослених усмерена на осавремењивање студијских програма. 

7. Подстицање активнијег учешћа студената у радионицама које развијају вештине 
потребне за тржиште рада. 
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8. Успоставити активнију сарадњу са послодавцима у циљу повећања броја 
анкетираних.  

9. Интензивирање активности на промоцији и ширењу чланства у Алумни клубу 
Факултета, са посебним фокусом на дипломиране студенте студијског програма 
Информационе технологије. 

10. Континуирана примена и праћење корективних мера прописаних Стандардима и 
процедурама за обезбеђење квалитета током реализације студијског програма. 

11. Креирање и одржавање базе података (регистрa) бивших студената и редовно 
електронско контактирање ради њиховог укључивања у Алумни клуб. 

12. Редовно евидентирање свршених студената у базу података након завршетка 
студија. 

13. Наставак информисања дипломираних студената путем флајера о постојању и улози 
Алумног клуба. 

Г) ПОКАЗАТЕЉИ И ПРИЛОЗИ ЗА СТАНДАРД 4 

Табела 4.1.  Листа  свих студијских  програма  који  су  акредитовани  на  високошколској 
установи са укупним бројем уписаних студената на свим годинама студија у текућој и 
претходне две школске године. 

Табела 4.2. Број и проценат  дипломираних  студената (у  односу  на  број  уписаних)  у 
претходне три школске године у  оквиру  акредитованих  студијских програма. Ови подаци 
се израчунавају тако што се укупан број студената који су дипломирали у школској години 
(до 30. 09) подели бројем студената уписаних у прву годину студија исте школске године. 
Податке показати посебно за сваки ниво студија. 

Табела 4.3. Просечно трајање студија у претходне три школске године. Овај податак се 
добија тако што се за студенте који су дипломирали до краја школске године (до 30. 09) 
израчуна просечно трајање студирања. Податке показати посебно за сваки ниво студија. 

Прилог 4.1. Анализа резултата анкета о мишљењу дипломираних студената о квалитету 
студијског програма и постигнутим исходима учења. 

Прилог 4.2. Анализа резултата анкета о задовољству послодаваца стеченим 
квалификацијама дипломаца. 
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СТАНДАРД 5.  

СТАНДАРД 5: КВАЛИТЕТ НАСТАВНОГ ПРОЦЕСА 
Квалитет наставног процеса обезбеђује се кроз интерактивност наставе, професионални  рад 
наставника и сарадника, доношење и поштовање планова рада по предметима, као и праћење 
квалитета наставе и предузимање потребних мера у случају  када се утврди да квалитет наставе 
није на одговарајућем нивоу. 
 
А) ОПИС СТАЊА, АНАЛИЗА  ПРОЦЕНА СТАНДАРДА 

Наставни процес на Факултету за примењени Примењене информационе технологије, 
економију и финансије спроводи се у складу са акредитованим студијским програмима, 
прописаним стандардима квалитета и низом активности усмерених на очување и 
унапређење квалитета наставе. Стална примена интерактивних метода, укључивање 
примера из праксе и студија случаја, професионални ангажман наставника и сарадника, 
доследна примена планова рада по предметима, као и редовно праћење и унапређивање 
квалитета наставе представљају стандардну праксу Факултета. 

Посебан значај придаје се примени стандарда квалитета на свим степенима студија – 
основним, мастер и докторским. Квалитет наставе се постиже синергијом квалитетних 
предавања, ефективног преношења знања и вештина, ангажовања у истраживачким 
активностима и доприноса друштвеној заједници. Основна вредност којом се води 
Факултет јесте принцип „студент у фокусу“, што значи да је пружање подстицајног и 
подршком обогаћеног окружења за учење и професионални развој студената у центру свих 
активности. 

Факултет као свој кључни стратешки циљ поставља пружање квалитетног и сврсисходног 
образовања, при чему је у фокусу висок ниво наставног процеса и објективно оцењивање 
студената. У циљу остварења тог циља, подстиче се наставно особље да континуирано 
преиспитује и унапређује сопствени рад, уз поштовање основних принципа редовне 
провере квалитета. Иако је наставно особље већ развило свест о значају квалитета наставе 
захваљујући дугогодишњем искуству и подстицајном радном окружењу, Факултет додатно 
осигурава примену јасно дефинисаних стандарда и процедура за објективну процену 
квалитета наставе. Један од главних извора информација о квалитету наставног процеса су 
резултати студентских анкета. 
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Суштински елементи наставнообразовног процеса на Факултету су: обезбеђење, контрола 
и стално унапређење квалитета свих наставних активности. 

Квалитет наставног процеса на Факултету обезбеђује се кроз примену интерактивних 
метода наставе, укључивање практичних примера, професионалан ангажман наставног и 
сарадничког особља, као и кроз доследно спровођење и поштовање планова рада по 
предметима. Истовремено се континуирано прати ниво наставе, а у случају утврђених 
недостатака, предузимају се одговарајуће корективне мере. Факултет је посвећен сталном 
унапређивању квалитета наставе, препознајући њену кључну улогу у постизању основних 
образовних циљева и припреми студената за активно учешће у професионалном животу. 

Стандардима и процедурама за обезбеђење квалитета основних и мастер академских 
студија утврђени су релевантни параметри и индикатори квалитета наставе и педагошког 
рада, као и поступци за њихово праћење, контролу, оцењивање и унапређивање. У складу 
са процедурама планирања и реализације наставе на Факултету 
(https://mef.edu.rs/fakultet/akreditacija), настава се организује према школском календару 
(Документа\mef_fakultet_osnovne_akademske_studije_kalendar_2025_2026.pdf) који усваја 
Наставно-научно веће. Календаром су јасно дефинисане наставне недеље, испитни рокови 
и празници. 

Захваљујући ефикасној организацији и пажљивом планирању школског календара, 
обезбеђен је уравнотежен однос између наставе и испитних рокова, уз почетак наставне 
године почетком октобра. План и распоред наставе за све студијске програме усвајају се и 
објављују пре почетка школске године, усклађени су са потребама и могућностима 
студената, и доследно се реализују. Настава се одвија у складу са утврђеним распоредом, а 
сваку измену је могуће спровести само уз одобрење продекана за наставу и уз благовремено 
обавештавање студената. 

Током реализације наставног процеса, који обухвата предавања и вежбе, наставници 
поступају професионално и негују коректан однос према студентима. Настава се на свим 
предметима изводи у складу са усвојеним Планом извођења наставе, при чему се наставне 
јединице обрађују редоследом и у терминима предвиђеним тим документом. Садржаји 
предавања се континуирано осавремењују и прилагођавају најновијим научним 
достигнућима. Вежбе су усклађене са темама предавања и доприносе бољем разумевању 
наставне материје, лакшем савладавању градива и ефикаснијој припреми за испите. У 
оквиру вежби реализују се различити облици наставног рада, као што су практична 
примена, увежбавање, понављање и додатно појашњење градива. Начини провере знања 
прилагођени су специфичностима сваког предмета и броју студената у групи, а прецизно су 
дефинисани Планом извођења наставе. 

Квалитет наставног процеса обезбеђује се применом стандарда и процедура за контролу 
квалитета основних и мастер академских студија на Факултету, уз контролу извођења 
наставе у складу са Правилником о контроли наставе. Поред тога, прате се и контролишу 
квалитет наставних садржаја и метода, примена дефинисаних критеријума оцењивања, као 
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и контрола квалитета оцењивања. Студентске анкете такође представљају важан 
инструмент за процену и унапређење наставног процеса. 

План реализације предмета наставник саопштава студентима на почетку семестра. План 
садржи основне податке о предмету - назив, семестар, број ЕСПБ бодова, статус, циљеве, 
садржај и структуру предмета, као и план и распоред извођења наставе (предавања и вежбе), 
начин оцењивања, обавезну и допунску литературу, као и податке о наставницима и 
сарадницима на предмету. План реализације предмета доступан је студентима и на 
програмској платформи Moodle. 

Тематске јединице предавања обрађују се по редоследу и у терминима предвиђеним 
Планом рада, уз могућност одступања до 20%. Наставник је дужан да током часа обради 
најмање 70% садржаја тематске јединице планиране за тај час. Наставу је обавезан да 
одржава у временским терминима предвиђеним распоредом, при чему часови морају да 
почну и заврше на време. 

Садржај предавања треба да покрива најмање 70% градива предвиђеног наставним 
програмом предмета и припремом за испит. Он мора бити осмишљен тако да омогући 
ефикасно савладавање материјала и квалитетну припрему за испит. Наставник је дужан да 
део предавања посвети примерима, илустрацијама, задацима и другим облицима примене 
теоријског знања у пракси. 

Курикулум студијског програма обухвата списак и структуру обавезних и изборних 
предмета. У оквиру структуре курикулума дефинисан је распоред предмета по годинама 
студија и семестрима, као и фонд часова активне наставе и број ЕСПБ бодова. 

Спецификација појединачног предмета садржи следеће податке: назив предмета, име 
наставника, статус предмета, број ЕСПБ бодова, услове за полагање, циљ предмета, исходе 
учења, садржај предмета (теоријска и практична настава), препоручену литературу, број 
часова активне наставе, методе извођења наставе и начин провере знања. 

При дефинисању структуре курикулума посебна пажња посвећена је омогућавању 
студентима избора предмета, што им омогућава самостално профилисање и стицање 
жељеног опсега знања и вештина. У оквиру студијског програма Примењене информационе 
технологије заступљене су групе предмета као што су академско-општеобразовни, стручно 
апликативни, теоријско-методолошки и научно-стручни предмети. Изборни предмети чине 
најмање 20% укупног броја ЕСПБ бодова на основним академским студијама. 

У наставку следи приказ структуре студијског програма Примењене информационе 
технологије. 

Редн
и 

број 
Шифра Назив Семестар Тип предмета П В 

Д
О
Н 

И
Р 

Ост
али 
час. 

ЕС
ПБ 

1.  ОСИТ11 
Енглески језик 

1 
1 АО 3 3    6 
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Редн
и 

број 
Шифра Назив Семестар Тип предмета П В 

Д
О
Н 

И
Р 

Ост
али 
час. 

ЕС
ПБ 

2.  ОСИТ12 
Основе 

информационих 
технологија 

1 АО 2 2    8 

3.  ОСИТ13 Математика 1 1 ТМ 3 2    8 

4.  ОСИТ14 
Основе 

програмирања 
1 ТМ 2 3    8 

5.  ОСИТ21 
Архитектура и 
организација 

рачунара 
2 ТМ 3 2    8 

6.  ОСИТ22 
Енглески језик 

2 
2 АО 3 3    6 

7.  ОСИТ23 Математика 2 2 АО 3 2    8 

8.  ОСИТ24 
Програмирање 

1 
2 ТМ 2 3    8 

9.  ОСИТ31 
Рачунарске 

мреже и 
комуникације 

3 ТМ 2 2    6 

10.  ОСИТ32 Базе података 3 ТМ 4 3    8 

11.  ОСИТ33 
Објектно 

оријентисано 
програмирање 1 

3 ТМ 4 3    8 

12.  ОСИТ34 
Основи 

статистике 
3 СА 2 2    8 

13.  ОСИТ41 
Практикум 

примењеног 
програмирања 

4 СА 2 3    6 

14.  ОСИТ42 
Информациони 

системи 4 ТМ 3 2    8 

15.  ОСИТ43 
Организација 

предузећа 4 НС 2 2    8 

16.  ОСИТ44 
Оперативни 

системи 
4 ТМ 3 3    8 

17.  

ОСИТ51
И1 

Пословно право 5 АО 2 2    7 

ОСИТ51
И2 

Теорија 
одлучивања 

5 СА 2 2    7 

18.  ОСИТ52 
Менаџмент 

људских 
ресурса 

5 НС 3 2    7 

19.  

ОСИТ53
И1 

Дистрибуирани 
рачунарски 

сервиси (Cloud 
computing) 

5 СА 2 3    8 

ОСИТ53
И2 

Управљање 
пројектима 

5 АО 2 3    8 
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Редн
и 

број 
Шифра Назив Семестар Тип предмета П В 

Д
О
Н 

И
Р 

Ост
али 
час. 

ЕС
ПБ 

20.  ОСИТ54 
Објектно 

оријентисано 
програмирање 2 

5 ТМ 4 3    8 

21.  ОСИТ61 
Квантитативне 

методе 
6 ТМ 2 2    8 

22.  ОСИТ62 
Основе 

менаџмента 
6 АО 3 2    7 

23.  ОСИТ63 
Програмирање 

2 
6 ТМ 2 3    7 

24.  

ОСИТ64
И1 

Електронско 
пословање 

6 СА 3 3    8 

ОСИТ64
И2 

Интернет 
маркетинг 

6 СА 3 3    8 

25.  ОСИТ71 
Софтверско 

инжењерство 
7 СА 3 3    8 

26.  ОСИТ72 
Менаџмент 

информационих 
система 

7 СА 2 2    7 

27.  

ОСИТ73
И1 

Безбедност  и 

заштита 
информационих 

система 

7 СА 3 3    8 

ОСИТ73
И2 

Интелигентни 
системи 

7 АО 3 3    8 

28.  

ОСИТ74
И1 

Виртуелно 
предузеће 

7 АО 3 3    7 

ОСИТ74
И2 

Програмирање 
апликација за 

мобилне уређаје 
7 СА 3 3    7 

29.  ОСИТ81 
Пројектовање 

информационих 
система 

8 СА 3 2    7 

30.  

ОСИТ82
И1 

Програмирање 
у интегрисаним 
технологијама 

8 СА 4 3    8 

ОСИТ82
И2 

Веб 
програмирање 

8 СА 4 3    8 

31.  ОСИТ83 
Електронско 

учење 
8 СА 4 2    7 

32.  ОСИТ84 Стручна пракса 8 СА     6 3 

33.  ОСИТ85 
Завршни рад – 
истраживачки 

рад 
8 СА    3  3 

34.  ОСИТ86 Завршни рад 8 СА     3 2 
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План извођења наставе за наредну школску годину сачињава продекан за наставу, у складу 

са документом „Поступак планирања и реализације наставе на студијама првог, другог и 

трећег степена“ (https://mef.edu.rs/fakultet/akreditacija). 

Школски календар за наредну школску годину објављује се најмање месец дана пре почетка 
наставе у зимском семестру. Распоред наставе се утврђује и објављује најкасније петнаест 
дана пре почетка семестра. Утврђени распоред се доследно примењује, а време почетка и 
завршетка наставе, као и присуство студената, евидентира се електронски. Број студената у 
групама за предавања и вежбе је усклађен са важећим стандардима. Сваки студент има 
обезбеђено место у слушаоници које му омогућава праћење наставе и активно учешће у 
дискусији. Школски календар, као и распоред наставе и испита, објављују се на огласној 
табли и интернет страници Факултета Novosti - MEF FAKULTET. 

Поред редовне наставе, сваки наставник и сарадник организује консултације за студенте 
два пута недељно у трајању од једног сата. Термини консултација су доступни на огласној 
табли и на веб-страници Факултета. Захваљујући савременим технологијама, наставници су 
студентима доступни у сваком тренутку за разјашњење недоумица, пружање подршке и 
помоћи у учењу. Студенти могу контактирати наставнике путем електронске поште, као и 
путем online платформи као што су Moodle, Google Meet и Zoom. Континуирана и 
квалитетна комуникација између наставника и студената представља основу успешног и 
ефикасног процеса учења. 

План и распоред наставе (предавања и вежби) прилагођени су потребама и могућностима 
студената. Настава на Факултету се реализује у интерактивном формату, уз обавезно 
укључивање примера из праксе, са циљем подстицања критичког мишљења и креативности 
код студената. Савремени дидактички приступи стављају акценат на активну комуникацију 
са студентима, а интерактивни облици наставе укључују рад на индивидуалним и тимским 
пројектима, што доприноси развоју самосталности, примене знања и иновативног 
размишљања. Наставни садржаји се презентују уз подршку конкретних примера из реалног 
окружења. 

Уочи сваке школске године, пре почетка наставе и избора предмета, у складу са утврђеним 
терминима, организује се представљање предмета, како би се студентима олакшао избор. 
Додатно, основне информације о сваком предмету доступне су и на сајту Факултета. 

Наставно-научно веће Факултета усвојило је поступке за организацију наставе у 
ситуацијама непредвиђених околности које могу изазвати одступања од утврђеног 
распореда. У случају дужег боловања или одсуства наставног особља, за обезбеђивање 
адекватне замене надлежан је продекан за наставу, као најстручније овлашћено лице. 

Полагање испита на Факултету регулисано је Правилником о полагању испита и 
оцењивању, доступним на званичној интернет страници Факултета 
(https://mef.edu.rs/fakultet/akreditacija).  
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Наставници у електронски записник уписују број остварених поена и оцену сваком 
студенту који је изашао на испит. Након завршетка испита, кликом на дугме „испит 
завршен“ записник се прослеђује Студентској служби. Раферент Студентске службе 
задужен за студијски програм Примењене информационе технологије, који води званичну 
евиденцију о положеним испитима, штампа записник и доставља га наставнику на потпис. 
Оцене из записника аутоматски се уносе у досије студента по завршетку испита. 

Квалитет наставног процеса осигурава се доследним спровођењем планова и програма рада 
за сваки предмет, подстицањем интерактивне наставе, неговањем професионалног и 
отвореног односа између наставника и студената, уважавањем различитих стилова учења и 
редовним праћењем и вредновањем студентског ангажовања током наставе. 

Факултет континуирано прати и процењује квалитет наставе на свим предметима, те по 
потреби спроводи мере за њено унапређење. Овај процес праћења обухвата: контролу 
наставе кроз присуство надлежних лица на часовима (у складу са Правилником о контроли 
извођења наставе), извештаје наставника, као и анализу резултата студентских анкета. 
Наставно особље се континуирано усавршава, како у области своје стручности, тако и у 
педагошким компетенцијама. 

Контрола реализације наставе спроводи се кроз електронски Дневник наставе за сваки 
семестар. У овај систем наставници и сарадници уносе податке о теми наставне јединице, 
броју присутних студената, трајању часа и евентуалним напоменама. У случају неоснованог 
одступања од планираних активности, спроводе се одговарајуће корективне мере. 

Редовна провера квалитета наставног процеса обезбеђује се кроз анкетирање студената, које 
се спроводи једном у семестру у складу са Правилником о студентском вредновању 
квалитета студија и педагошког рада наставника (https://mef.edu.rs/fakultet/akreditacija). 

За организовање и спровођење овог вредновања, Наставно-научно веће Факултета 
формирало је Комисију састављену од наставника, сарадника, студената и ненаставног 
особља. Комисија спроводи анкетирање, обрађује добијене резултате и доставља извештај 
Наставно-научном већу Факултета. Студенти у анкети оцењују различите аспекте 
наставног процеса, на основу којих се израчунава просечна оцена рада наставника и 
сарадника. Извештај о резултатима студентског вредновања наставног процеса приказан је 
у Прилогу 5.1. 

Анализа резултата показује да укупна просечна оцена предагошког рада износи виког 
просек скоро одличан 4.80 уз уједначене високе оцене свих оцењиваних елемената, што 
доприноси позитивној укупној оцени наставног процеса. 

Б) SWOT АНАЛИЗА СТАНДАРДА 5 

У оквиру овог стандарда, методом SWOT анализе разматрани су следећи елементи: 

Компетентност наставника 

ПРЕДНОСТИ СЛАБОСТИ 
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Наставно особље бира се у складу са 
Минималним условима за избор у звања 
наставника универзитета.  

+++ 
Недовољна мотивација дела наставника и 
сарадника за стручним усавршавањем. 

++ 
При избору наставника вреднују се њихов 
стручни, научни и педагошки рад.  

+++ 

Наставници активно подстичу процес 
учења и тимски рад. 

+++ 
 
 
Неравномерна расподела радног 
оптерећења међу наставницима и 
сарадницима. 

++ 
Наставници развијају сопствене профе-
сионалне компетенције, укључујући 
истраживачки приступ, оријентацију ка 
решавању проблема и одговорно 
усмеравање свог професионалног развоја. 

+++ 

МОГУЋНОСТИ ОПАСНОСТИ 

Организација предавања и семинара у 
циљу унапређења стручних, научних и 
педагошких компетенција наставника. 

++ 
Недовољна усаглашеност научног рада са 
захтевима реализације наставе на 
академским студијама. 

+ 
Подстицање наставника на учешће у 
пројектима у сарадњи са другим 
факултетима. 

+++ 

Доступност информација о терминима и плановима реализације наставе 

ПРЕДНОСТИ СЛАБОСТИ 

Распоред часова и План полагања испита 
објављују се на огласној табли и у 
студентском профилу. 

+++ 
Недовољна заинтересованост дела 
студената за праћење обавештења на 
студентском профилу. 

++ 

Доследно се поштује утврђени распоред 
предавања и вежби. 

+++ 
Повећан напор у припреми распореда 
часова и плана полагања испита. 

++ 

Систем информисања студената преко 
програмске платформе Moodle је веома 
добро развијен. 

+++ 

Нека група студената нередовно прати 
своје обавезе постављене од стране 
наставника на програмској платформи 
Moodle. 

++ 

МОГУЋНОСТИ ОПАСНОСТИ 

Подстицање студената на активније 
учешће у наставном процесу. 

+++ 
Понекад информације о отказивању 
наставе нису на располагању на време. 

+  

Објављивање Извештаја о редовној 
контроли дневника рада наставника и 
резултата студентских анкета. 

+++ 

Недовољна заинтересованост дела 
студената за праћење информација 
доступних на огласним таблама, сајту 
Факултета, студентском профилу и 
платформи Moodle. 

+  

Интерактивно учешће студената у наставном процесу 

ПРЕДНОСТИ СЛАБОСТИ 

Темљитије и квалитетније усвајање 
наставног градива. 

+++ 
Недовољно познавање техника учења и 
слаб претходни ниво знања код студената. 

+ 

Побољшани резултати на завршним 
испитима. 

+++ 
Ниска мотивација студената за учешће у 
интерактивним облицима наставе. 

++ 

Већа посећеност наставним 
активностима. 

+++ 
Потреба за бољим балансирањем 
различитих типова активности и 
очекиваних исхода учења. 

++ 
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МОГУЋНОСТИ ОПАСНОСТИ 

Едукација студената о различитим 
техникама и методама учења. 

+++ Недовољна заинтересованост студената 
може довести до одступања од плана рада 
на предмету. 

+  
Подстицање самосталног препознавања и 
решавања проблема. 

+++ 

Стицање практичног искуства кроз 
активан ангажман студената у наставном 
процесу. 

+++ 
Одсуствовање са наставе и слаб интерес 
за активно праћење излагања наставника 
и сарадника. 

+ 

Доступност података о студијским програмима, плану и распореду наставе 

ПРЕДНОСТИ СЛАБОСТИ 

Правовремено обавештавање студената, 
наставника и сарадника. +++ 

Недовољна заинтересованост студената 
за праћење плана рада на предмету. + 

Студенти имају могућност да утичу на 
план реализације предмета током 
школске године, након што им је предмет 
представљен на првом часу. 

+++ 

МОГУЋНОСТИ ОПАСНОСТИ 

Студенти добијају информације на време, 
што им омогућава да планирају своје 
активности. 

++ 
Касно објављивање информација о 
изменама термина наставе на огласној 
табли и интернет страници Факултета. 

+  

 
В) ПРЕДЛОГ МЕРА И АКТИВНОСТИ ЗА УНАПРЕЂИВАЊЕ КВАЛИТЕТА 

1. Периодично је потребно анализирати квалитет наставног процеса, применити корективне 

мере код предмета на којима је уочено смањено присуство студената на предавањима и 

вежбама. Такође је потребно анализирати ниске оцене студената које су при анкетирању 

доделили наставницима, као и друге евентуалне тешкоће у реализацији наставе. 

2. Посветити више времена анализи наставног процеса, као и предузимању мера у случају 

одступања од планираних активности и опадања квалитета наставе. 

3. Редовно праћење реализације часова активне наставе. 

4. У циљу побољшања наставног процеса вршити детаљну анализу мишљења студената о 

свим аспектима наставе. 

5. По указаној потреби,  организовати   стручна   предавања   и   радионице   за наставнике  

на теме из  методологије рада и вештине комуникације. 

6. Подстицати наставнике на стално педагошко и стручно усавршавање. 

7. Утврдити стимулативне мере које ће мотивисати наставнике и сараднике да унапређују 

квалитет наставног процеса. 

8. Прилагођавање распореда часова потребама студената, у смислу дневног оптерећења. 
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Г) ПОКАЗАТЕЉИ И ПРИЛОЗИ ЗА СТАНДАРД 5 

Прилог 5.1. Анализа резултата анкета студената о квалитету наставног процеса. 

Прилог 5.2. Процедуре и поступци који обезбеђују поштовање плана и распореда наставе.  

Прилог 5.3. Доказ о спроведеним активностима којима се подстиче стицање активних 
компетенција наставника и сарадника. 
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СТAНДАРД 6.  

КВАЛИТЕТ НАУЧНОИСТРАЖИВАЧКОГ, УМЕТНИЧКОГ И 
СТРУЧНОГ РАДА 
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СТАНДАРД 6: КВАЛИТЕТ НАУЧНОИСТРАЖИВАЧКОГ, УМЕТНИЧКОГ И 
СТРУЧНОГ РАДА 

Високошколска  установа непрекидно ради на подстицању, обезбеђењу услова, праћењу и провери 
резултата научноистраживачког и стручног рада и на њиховом укључивању у наставни процес. 

 
А) ОПИС СТАЊА, АНАЛИЗА И ПРОЦЕНА СТАНДАРДА 

Факултет спаја образовни, научноистраживачки и стручни рад у јединствену целину, 
посвећен је развоју образовања и науке. У том смислу, континуирано осмишљава, припрема 
и реализује научне, истраживачке, стручне и друге програме и пројекте националне и 
међународне сарадње у областима свог деловања. 

Садржај и резултати ових активности стално се усклађују са стратешким циљевима 
Факултета и Универзитета, као и са националним, европским и светским стандардима и 
циљевима високог образовања. Позитивни резултати научних, истраживачких и стручних 
активности интегришу се у наставни процес. 

Факултет ствара подстицајно окружење за развој наставника, сарадника, стручњака у 
стручним службама и студената. Издавачка делатност Факултета функционално је повезана 
са спровођењем научног, истраживачког и стручног рада. 

Факултет за примењени менаџмент, економију и финансије акредитован је као 
научноистраживачка организација у области друштвених наука – менаџмента и бизниса, 
као и економских наука, на основу одлуке Одбора за акредитацију научноистраживачких 
организација при Министарству просвете, науке и технолошког развоја 
(https://mef.edu.rs/documents/akreditacija/odluka_o_akreditaciji_nid_2022.pdf). 

Факултет за примењени менаџмент, економију и финансије континуирано прати и оцењује 
обим и квалитет научноистраживачког рада наставника и сарадника, у складу са 
Правилником о вредновању резултата њиховог научног рада. Сваке календарске године 
прикупљају се подаци о научноистраживачким активностима свих чланова наставног кадра, 
у складу са прописаном категоризацијом за квантитативно вредновање резултата, а затим 
се саставља Извештај о научној продукцији наставног особља, који усваја Наставно-научно 
веће Факултета. 

Сазнања и резултати до којих се долази кроз научне и стручне активности интегришу се у 
наставни процес и садржај студијских програма. У сарадњи са другим високошколским 
установама и научноистраживачким организацијама у земљи и иностранству, Факултет 
настоји да обезбеди услове за развој научноистраживачког рада и стручно усавршавање 
наставника и сарадника, у складу са својим капацитетима. 

Научне и стручне активности усаглашене су са мисијом и циљевима Факултета, а стечена 
знања се активно примењују у настави. Посебно се вреднује учешће наставника на научним 
и стручним скуповима и конференцијама, јер оне представљају значајан извор нових 
сазнања која доприносе унапређењу наставног процеса. 



 МЕФ - Извештај о самовредновању СП  ПИТ 2022-2025  

31 

 

Факултет спроводи научноистраживачке активности које обухватају фундаментална, 
примењена и развојна истраживања у областима друштвено-хуманистичких и техничко-
технолошких наука. Делатност факултета укључује и усавршавање кадрова за 
научноистраживачки рад, као и подстицање младих и талентованих појединаца за 
укључивање у научни рад, у складу са Програмом научноистраживачког рада и Програмом 
развоја научноистраживачког подмлатка. 

Ова активност је континуирана и реализује се кроз учешће у истраживачким пројектима, 
публиковање научних радова у релевантним часописима, учешће на стручним и научним 
скуповима и конференцијама, као и кроз организовање сопствених научних догађаја и 
израду докторских дисертација. Факултет такође учествује у издавању научних 
публикација као део своје посвећености развоју научне мисли. 

Факултет редовно разматра структуру и расположиве ресурсе за спровођење и организацију 
научноистраживачких активности - фундаменталних, примењених и развојних - на 
седницама Наставно-научног већа. 

Истраживачке стратегије и циљеви дефинишу се у складу са стратешком оријентацијом 
Факултета и националном стратегијом развоја науке, што је документовано у Статуту, 
Програму научноистраживачког рада, Акционом плану за спровођење циљева развоја 
научне делатности, Програму развоја научноистраживачког подмлатка, као и у 
записницима са седница Наставно-научног већа. 

Опредељеност Факултета ка подстицању и унапређењу научноистраживачког рада огледа 
се и у доношењу годишњег Плана научноистраживачког рада, редовном усвајању извештаја 
о оствареним резултатима, као и у програмима који се односе на развој научног подмлатка. 
На основу свега наведеног, може се закључити да је стратегија у области 
научноистраживачког рада усклађена како са интерном стратешком оријентацијом 
Факултета, тако и са националним оквирима за развој науке. 

Наставници и сарадници Факултета били су укључени у реализацију пројекта „Домаћа 
памет за промоцију дигитализације у култури“, који је подржало Министарство културе и 
информисања Републике Србије. У оквиру пројекта развијен је прототип уређаја за 
приказивање артефаката у њиховом физичком и дигиталном облику у оквиру простора 
културних установа. 

Факултет организује и изводи основне, мастер и докторске академске студије, при чему 
наставно особље активно укључује истраживачке методе и резултате у наставни процес на 
свим степенима студија. Примери интеграције научних резултата у наставу документовани 
су у садржајима предмета који се реализују на Факултету. 

Континуирано се ради на подстицању, обезбеђивању услова, праћењу и вредновању 
резултата научноистраживачког рада, као и на њиховом укључивању у наставу. Факултет 
охрабрује наставнике и сараднике да се активно баве научноистраживачким радом и да 
резултате објављују у релевантним међународним часописима, посебно онима са SCI листе. 
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У складу са расположивим ресурсима, Факултет пружа подршку научним активностима, 
како финансијску тако и техничко-логистичку - укључујући штампу, умножавање 
материјала, израду презентација и слично. За те намене у буџету се планирају средства 
намењена издавачкој делатности и стручном усавршавању запослених. 

Процедура за издавање стручних и научних публикација дефинисана је Правилником о 
уџбеницима (Прилог 9.1). Факултет је издавач различитих врста стручне и научне 
литературе, укључујући уџбенике, практикуме, збирке задатака, монографије и зборнике 
радова са научних конференција, као што је, на пример, зборник MEFkon. 

Поред тога, Факултет издаје и научни часопис Journal of Process Management and New 
Technologies (http://www.japmnt.com/). 

Развој научноистраживачког подмлатка представља један од кључних приоритета у области 
научноистраживачког рада на Факултету. У том смислу, Програм развоја 
научноистраживачког подмлатка дефинише основне смернице за његово континуирано 
унапређење и усавршавање. 

Поред подстицања праксе у привредним субјектима, Факултет активно охрабрује 
укључивање младих сарадника и студената у научне конференције, пре свега оне које се 
одржавају у оквиру Факултета, али и на конференције организоване од стране партнерских 
научноистраживачких институција и високошколских установа. 

Развој научноистраживачког подмлатка обухвата континуирано праћење напретка 
најбољих студената на свим степенима студија - од основних, преко мастер до докторских 
студија. Програм развоја научноистраживачког подмлатка такође обухвата и напредовање 
сарадника и наставника који су у радном односу на Факултету. 

Студентска служба и Комисија за квалитет Факултета воде евиденцију о укупним оценама, 
квалитету и додатним активностима студената. На основу редовно ажурираних података о 
постигнућима, Факултет сваке године додељује стипендије најбољим студентима на свим 
степенима, како би их мотивисао да се што посвећеније посвете академском раду и својој 
каријери. 

Факултет обезбеђује доследну примену критеријума за избор у наставничка звања, који 
обухватају научноистраживачки и стручни рад, у складу са минималним условима 
Универзитета.  

Ово је регулисано Правилником о ближим условима за избор у звање наставника 
Универзитета Привредна академија у Новом Саду (www.privrednaakademija.edu.rs), као и 
Правилником о начину и поступку заснивања радног односа и стицања звања наставника и 
сарадника на Факултету за примењени Примењене информационе технологије, економију 
и финансије. 

Поступак избора је у потпуности транспарентан, а сва документација везана за кандидате 
доступна је јавности на увид. 
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Факултет спроводи докторске академске студије у складу са критеријумима за менторе 
прописаним Правилником о стандардима и поступку за акредитацију високошколских 
установа („Службени гласник РС“, број 13 од 25. фебруара 2019. године). 

Б) SWOT АНАЛИЗА СТАНДАРДА 6  

У оквиру овог стандарда спроведена је SWOT анализа која обухвата следеће елементе: 

Перманентност научног истраживања и међународна сарадња 

ПРЕДНОСТИ СЛАБОСТИ 

Повећава се ниво стручности и искуства 
наставника и сарадника у образовном 
процесу. 

+++ 
Недовољна финансијска средства за шире 
усавршавање наставника. 

++ 

Отварају се прилике за дугорочну и 
интензивну сарадњу са факултетима у 
земљи и иностранству. 

+++ 
Недостатак искуства у учешћу на 
научноистраживачким пројектима у 
иностранству. 

++ 

Унапређује се углед Факултета у 
академској заједници. 

+++ 
Недовољан број наставника и сарадника 
укључених у међународне пројекте. 

++ 

Расте мотивација наставника и сарадника 
за континуирано унапређење квалитета 
рада. 

+++ 
Недостатак средстава за кофинансирање 
пројеката. 

++ 

МОГУЋНОСТИ ОПАСНОСТИ 

 Успостављање партнерских односа са 
иностраним факултетима кроз 
ERASMUS програм. 

+++ 
Недостатак финансирања пројеката од 
стране Министарства. 

++ 
Повећање мобилности наставника и 
студената на међународном нивоу. 

+++ 

 Унапређење сарадње са 
високошколским и научним установама 
на регионалном и међународном нивоу 
у оквирима научних области за које је 
Факултет акредитован. 

+++ 
Инертност и недовољна информисаност 
о могућностима укључивања у пројекте. 

+ 

Активно укључивање резултата истраживања у наставни процес 

ПРЕДНОСТИ СЛАБОСТИ 

Континуирано унапређење студијских 
програма и прилагођавање наставних 
садржаја најновијим научним 
достигнућима. 

+++ 
Недовољан ниво предзнања код 
студената. 

++ 

Повећан углед Факултета у академској 
заједници. 

+++ 
Релативно мали број научних 
истраживања објављених на српском 
језику. 

++ 

Интересантне наставне и ваннаставне 
пројектне активности у којима тим 
предметних наставника успешно 
интегрише истраживање и проучавање 
садржаја. 

+++ 
Потреба за додатним подстицајем 
наставника и сарадника да објављују 
резултате својих истраживања. 

++ 
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МОГУЋНОСТИ ОПАСНОСТИ 

Интензивније коришћење електронских 
издања књига и других медија, пре свега 
путем интернета. 

+++ 
Тешкоће у обезбеђивању приступа 
појединим релевантним публикацијама. 

++ 

Омогућавање студентима да нова 
научна сазнања стичу директно од 
својих наставника. 

+++ 
Одвојеност научноистраживачког и 
стручног рада од потреба и активности 
привредних субјеката. 

++ 

Подстицање наставника и сарадника на публиковање резултата истраживања 

ПРЕДНОСТИ СЛАБОСТИ 

 Истраживачки резултати постају 
доступнији широј јавности. 

+++ 

 Потреба за даљим јачањем 
институционалних подстицаја за 
активније укључивање свих категорија 
наставника у научноистраживачке 
активности. 

+++ 

Практична примена јавно објављених 
резултата истраживања у наставном 
процесу је значајна и све учесталија. 

+++ 
 Недовољан број радова објављених у 

часописима са SCI листе. 
++ 

 Континуирано унапређење постојећих 
силабуса предмета на основу резултата 
научних истраживања. 

+++ 
 Одсуство претплате на релевантне 

научне часописе. 
++ 

МОГУЋНОСТИ ОПАСНОСТИ 

 Успостављање сарадње са другим 
научноистраживачким 
организацијама. 

+++ 
 Селективан избор радова наставника и 

сарадника за објављивање у часописима са 
SCI индексом. 

++ 

 Повећање квалитета 
научноистраживачког и стручног рада уз 
објављивање резултата у SCI 
индексованим часописима. 

+++ 
Превелика оријентација наставног особља 
на публиковање радова, понекад на уштрб 
квалитета наставе. 

+ 

 Подстицање мобилности наставника и 
сарадника као средство за стварање 
нових веза са истраживачима у земљи и 
иностранству. 

++ 
Константна трка за бројем објављених 
радова и појава „предаторских“ научних 
часописа. 

+ 

Брига о научноистраживачком подмлатку 

ПРЕДНОСТИ СЛАБОСТИ 

 Могућност запошљавања младих кадрова 
и њихово активно укључивање у 
научноистраживачки рад. 

+++ 
 Недостатак финансијских средстава може 

успорити развој научноистраживачког 
подмлатка. 

+++ 

 Интензиван развој научноистраживачког 
подмлатка. 

+++ 
Смањена заинтересованост младих 
истраживача за научноистраживачки рад у 
земљи. 

+  Подршка сарадницима у објављивању 
резултата научноистраживачког рада у 
часописима са SCI индексацијом. 

+++ 

МОГУЋНОСТИ ОПАСНОСТИ 

 Укључивање научноистраживачког 
подмлатка у развој пројеката које води 
Факултет. 

+++ 
 Одлив младих истраживача у друге 

друштвене сфере. 
++ 
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Активно учешће подмлатка на научним 
скуповима и конференцијама. 

+++ Недовољан ниво мобилности студената. ++ 

 
В) ПРЕДЛОГ МЕРА И АКТИВНОСТИ ЗА УНАПРЕЂЕЊЕ КВАЛИТЕТА 

1. Повећати број пријављених научних пројеката на конкурсима које расписују разна 
министарства Републике Србије. 

2. Оснивати истраживачке тимове који ће пратити конкурсе, услове конкурисања и 
припремати пројекте унапред. 

3. Успоставити механизме за редовно информисање о расположивим конкурсима за 
пројекте. 

4. Покренути или учествовати у бар једном међународном научном пројекту. 

5. Наставити интегрисање научноистраживачких метода и резултата у наставне 
програме, посебно у сегментима који утичу на квалитет стручности студената. 

6. Подстицати наставнике на активан научноистраживачки рад и редовно објављивање 
резултата. 

7. Пружати подршку наставницима и сарадницима у публиковању радова у 
реномираним часописима са SCI листе. 

8. Наставити организацију међународне конференције у којој Факултет учествује као 
коорганизатор и размотрити могућности за нове конференције. 

9. Интензивирати сарадњу са високошколским установама у земљи и иностранству. 

10. Укључити наставнике и сараднике у реализацију домаћих и иностраних пројеката. 

11. Претплатити се на релевантне научне публикације. 

12. Успоставити систем награђивања за најбоље научне резултате. 

Г) ПОКАЗАТЕЉИ И ПРИЛОЗИ ЗА СТАНДАРД 6 

Табела 6.1. Назив  текућих научноистраживачких/уметничких  пројеката,  чији  су  
руководиоци  наставници  стално запослени у високошколској установи.  

Табела 6.2. Списак наставника и сарадника запослених у високошколској установи, 
учесника у текућим домаћим и међународним пројектима. 

Табела 6.3.  Збирни  преглед  научноистраживачких и уметничких резултата у установи у 
претходној календарској години према критеријумима Министарства.  

Табела 6.4.  Списак SCI/СЦИ-индексираних радова по годинама за претходни трогодишњи 
период. (Навести референце са редним бројем). 

Табела 6.5. Листа   одбрањених  докторских   дисертација  (име кандидтата, име ментора,  
назив дисертације и година одбране, публиковани резултати) у високошколској установи у 
претходне три школске године. 
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Табела 6.6. Списак стручних и уметничких пројеката који се тренутно реализују у установи 
чији  су  руководиоци  наставници  стално запослени у високошколској установи. 

Табела 6.7. Списак ментора према тренутно важећим стандардима који се односи на 
испуњеност услова за менторе у оквиру образовно-научног, односно образовно-уметничког 
поља, као и однос броја ментора у односу на укупан број наставника на високошколској 
установи. 

Прилог  6.1. Списак  награда  и признања  наставника,  сарадника  и  студената  за остварене 
резултате у научноистраживачком раду.  

Прилог  6.2. Однос наставника и сарадника укључених у пројекте у односу на укупан број 
наставника и сарадника на високошколској установи.  

Прилог  6.3.  Однос  броја  SCI-индексираних    радова  у  односу  на  укупан  број наставника 
и сарадника на високошколској установи. 
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СТAНДАРД 7: КВАЛИТЕТ НАСТАВНИКА И САРАДНИКА 
Квалитет наставника и сарадника обезбеђује се пажљивим планирањем и избором на основу јавног 
поступка, као и стварањем услова за перманентну едукацију и развој наставника и сарадника и 
провером квалитета њиховог рада у настави. 
 
А) ОПИС СТАЊА, АНАЛИЗА И ПРОЦЕНА СТАНДАРДА 

Квалитет наставника и сарадника на Факултету обезбеђује се кроз системско планирање и 
селекцију кадра, спровођење јавних конкурса за избор, као и кроз јасно дефинисане 
критеријуме за избор у наставничка и сарадничка звања. Континуирано се прати и вреднује 
квалитет педагошког, научноистраживачког и стручног рада, уз истовремено стварање 
услова за стално унапређење компетенција у стручном, научном и методичко-дидактичком 
погледу. 

Минимални услови за избор наставника и сарадника прописани су Законом о високом 
образовању. На Факултету је успостављен јасан и уређен систем избора наставног кадра 
који обезбеђује да у реализацији студијских програма учествују стручна и компетентна 
лица. Правилник о начину и поступку заснивања радног односа и стицања звања 
наставника и сарадника (Прилог 7.1.) прецизно дефинише поступак избора у звање, 
усклађен са Минималним условима за избор у звање наставника на универзитету које 
је усвојио Национални савет за високо образовање. Овим се додатно осигурава квалитет и 
стручност наставног особља. 

Избор наставника и сарадника на Факултету спроводи се кроз јавни конкурс, у складу са 
утврђеним процедурама и критеријумима који су транспарентни, унапред дефинисани и 
доступни стручној и широј јавности. Приликом избора кандидата у звање наставника или 
сарадника, посебно се вреднују научна и истраживачка активност, педагошки рад, као и 
укљученост у образовне, истраживачке и стручне пројекте који повезују академску 
заједницу са друштвом у ширем смислу. 

Процес избора обухвата расписивање јавног конкурса, разматрање кандидатура од стране 
стручне комисије, доношење предлога и одлучивање на седници Наставно-научног већа 
Факултета. Коначну одлуку о избору наставника доноси Сенат Универзитета Привредна 
академија у Новом Саду, на основу предлога Наставно-научног већа. 

Сви реферати о избору наставника и сарадника су јавно доступни и подложни стручној 
евалуацији и увиду јавности. 

Овај поступак, као и услови за избор наставника и сарадника, подлежу редовним проверама 
и унапређивању, при чему се вреднују научна, истраживачка и педагошка ангажованост 
кандидата. 
Један од посебних услова за избор у наставничко звање представља и мишљење засновано 
на резултатима студентских анкета. 

Вредновање квалитета наставног и педагошког рада наставника и сарадника регулисано је 
Правилником о студентском вредновању квалитета студија и педагошког рада наставника 
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(доступан на: https://mef.edu.rs/fakultet/akreditacija). Овим документом дефинисан је 
поступак и критеријуми за процену квалитета наставног процеса, студијских програма, као 
и педагошког рада наставника и сарадника. 

Процена се спроводи путем студентских анкета, а обухвата и услове рада на факултету, у 
складу са стратегијом која има за циљ стално праћење, осигурање и унапређење наставе. На 
тај начин се доприноси континуираном побољшању квалитета студијских програма и 
повећању нивоа знања које студенти стичу током студија. 

Преглед структура наставника по звањима и њихов статус дат је у Табели 7.1, док су подаци 
о сарадницима приказани у Табели 7.2. 

Факултет спроводи дугорочну политику селекције младих кадрова и њиховог 
континуираног развоја, укључујући различите облике усавршавања и укључивање у 
научноистраживачке пројекте. При избору младих асистената и сарадника, предност имају 
кандидати са завршеним мастер студијама који показују највише квалификације, на основу 
просечне оцене на основним и мастер студијама, као и остварених научноистраживачких 
резултата. 

Програм школовања и усавршавања наставника и сарадника представља један од кључних 
елемената годишњих планова рада Факултета. За младе кадрове обезбеђује се финансијска 
подршка приликом израде и одбране мастер радова и докторских теза. 

Факултет омогућава сталну едукацију и усавршавање својих запослених кроз студијске 
боравке, информисање о конкурсима за домаће и међународне научноистраживачке 
пројекте, приступ релевантној литератури, базама података и интернет библиотечким 
ресурсима. Поред тога, Факултет успоставља сарадњу са образовним и 
научноистраживачким институцијама у земљи и иностранству ради припреме и реализације 
заједничких пројеката, као и подстицаја учешћа наставника и сарадника на научним и 
стручним скуповима. 

Такође, Факултет финансира, у целости или делимично, котизације и учешће наставника и 
сарадника на симпозијумима, семинарима и конгресима. 

Наставно-научно веће усваја четворогодишње Програме научноистраживачког рада и 
развоја научноистраживачког подмлатка, који се током године реализују, а резултат 
стечених знања примењује се у наставном процесу. 

Већи број наставника и сарадника током свог рада на Факултету прошао је различите 
облике стручног усавршавања, са циљем непосредне примене стечених знања у наставном 
процесу. 

Приликом избора и унапређења наставног и стручног кадра, Факултет посебно вреднује 
интеграцију образовног рада са ангажманом на пројектима из области Примењене 
информационе технологијеа, бизниса, економских наука и информационих технологија. 

Наставници и сарадници су за већину предмета објавили уџбенике или друге наставне 
материјале као што су приручници, практикуми, одабрана поглавља или електронске 
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скрипте које се користе у настави. За предмете за које не постоје адекватни уџбеници, 
приручници или скрипте, Наставно-научно веће захтева да се у најкраћем могућем року 
израде одговарајуће публикације у складу са наставним планом и програмом. 

Б) SWОТ АНАЛИЗА СТАНДАРДА 7 

У оквиру овог стандарда, спроведена је SWOT анализа која обухвата следеће елементе: 

Јавност поступка и услова за избор наставника и сарадника 

Правилником о начину и поступку заснивања радног односа и стицању звања наставника и 
сарадника прецизно су дефинисана правила за избор у звања, која су унапређена у складу 
са Минималним условима за избор у звање наставника на универзитету, утврђеним од 
стране Националног савета за високо образовање. Овим се обезбеђује ангажовање 
квалификованог и компетентног наставног кадра. Избор наставника спроводи се путем 
јавног конкурса, а реферати о избору наставника и сарадника јавно су доступни за процену 
стручне и шире јавности. 

Уважавање мишљења студената о  педагошком раду наставника и сарадника 

Анкета која се односи на оцену педагошког приступа и рада наставника и сарадника 

спроводи се редовно за сваког појединачног наставника на свим студијским програмима, 

по сваком предмету, години студија и у сваком семестру. У анкети се постављају питања 

која се односе на: редовност одржавања наставе, начин презентације наставног материјала, 

ПРЕДНОСТИ СЛАБОСТИ 

Јавност и транспарентност 
поступка избора наставника и 
сарадника. 

+++ 
Тешкоћа у проналажењу кандидата који испуњавају услове 
за избор у звање, због чега конкурси често привлаче 
неподобне кандидате. 

+ 

Усаглашеност услова за избор 
наставника са критеријумима 
Националног савета за високо 
образовање. 

+++ 
Недовољно признавање наставничких компетенција и 
педагошког рада као значајних критеријума за избор у 
звање. 

++ 

Подстицање развоја 
компетенција наставног особља. 

+++ 
Мали број наставника и сарадника активно укључених у 
научноистраживачке пројекте. 

++ 

МОГУЋНОСТИ ОПАСНОСТИ 

Могућност јачања сарадње и 
већег укључивања стручњака у 
наставни процес. 

++ 

Високи критеријуми који се постављају приликом 
расписивања конкурса и ангажовања наставног кадра могу 
довести до ограниченог броја кандидата који испуњавају 
постављене услове.  

+ 

Прекомерна усредсређеност на квантитет објављених 
радова, уместо на њихов квалитет, може угрозити 
унапређење наставног процеса и квалитет рада са 
студентима, што потенцијално смањује укупни ниво 
наставе.  

+ 

Корист од процеса самовредно-
вања као подстицаја за ревизију и 
унапређење правилника и 
критеријума. 

+++ 

Спровођењем јавних конкурса, са јасно дефинисаним и 
високим критеријумима, може резултовати избором 
кандидата  који се не уклапају у тимски дух Факултета или 
се тешко прилагођавају раду са студентима. 

+ 
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подстицање дискусије током часа, однос наставника према студентима, јасно дефинисање 

критеријума за провере и оцењивање, као и спремност наставника за комуникацију са 

студентима. 

ПРЕДНОСТИ СЛАБОСТИ 

Континуирана примена евалуације рада кроз 
студентске анкете. 

+++ 
Недовољна мотивација студената за 
учешће у анкетирању и оцењивању рада 
наставника. 

++ 

Препознавање квалитета, жеље и труда 
наставног кадра на основу студентских 
мишљења. 

+++ 

Продужено време потребно за анализу 
резултата анкета, што одлаже 
имплементацију предлога за побољшање 
током школске године. 

++ 

Спремност наставника да уважe повратне 
информације студената и примене 
корективне мере. 

+++ 
Недовољна примена корективних мера и 
санкција у случају уочених недостатака у 
раду наставног особља. 

+ 

МОГУЋНОСТИ ОПАСНОСТИ 

Прилагођавање наставних метода у складу 
са предлозима и сугестијама студената из 
анкета. 

++ 

Недовољна свест студената о значају 
њиховог мишљења у процесу 
вредновања педагошког рада наставника. 

+ 

Појачано ангажовање Студентског 
парламента у едукацији и информисању 
студената о важности вредновања 
педагошког рада наставника и сарадника. 

++ 

Површан или неозбиљан приступ дела 
студената приликом попуњавања анкета, 
што може довести до погрешних 
закључака након анализе добијених 
података. 

+ 

Обезбеђење перманентне едукације и усавршавања 

Факултет пружа својим наставницима и сарадницима континуирану едукацију и 

усавршавање, омогућавајући учешће на научним и стручним конференцијама, као и кроз 

самосталан рад. 

ПРЕДНОСТИ СЛАБОСТИ 

Континуираним образовањем и 
усавршавањем наставног кадра обезбеђују се 
услови за професионални напредак, од 
сарадничких до наставничких звања. 

+++ 

Недовољна финансијска средства 
планирана годишњим буџетом могу 
ограничити спровођење свих планираних 
активности усавршавања кадра. 

+ 

Активним учешћем наставника на научним и 
стручним скуповима стичу се нова знања и 
искуства која се успешно примењују у 
наставном процесу. 

+++ 

Инертност и неодговорност дела 
наставника и сарадника према сопственом 
континуираном усавршавању представља 
ризик за квалитет наставе и развој кадрова. 

+ 

МОГУЋНОСТИ ОПАСНОСТИ 

Наставни кадар има прилику да добије 
подршку за даље усавршавање и профе-
сионални развој. 

++ Након напредовања у виши звањe, 
поједини наставници често траже 
могућности за боље плаћене позиције, што 
може довести до смањења квалитета 
наставног процеса. 

+ Постоје услови и шансе за напредовање у 
научној, стручој, истраживачкој и 
педагошкој делатности наставника и 
сарадника. 

++ 
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В)  ПРЕДЛОГ МЕРА И АКТИВНОСТИ ЗА УНАПРЕЂЕЊЕ КВАЛИТЕТА 

1. Развити оптималан план усавршавања наставника с циљем повећања броја 

наставника са научним звањем доктора наука. 

2. Осмислити програм усавршавања наставника и сарадника („едукација едукатора“) 

са посебним нагласком на примену андрагошких принципа у наставном процесу. 

3. Обезбедити континуирано стручно усавршавање запослених путем учешћа на 

семинарима, као и размену искустава и информација са другим домаћим и међународним 

институцијама. 

4. Организовати научно-стручне скупове на којима наставници и сарадници могу 

представити резултате свог научно-стручног рада. 

5. Подстицати развој и унапређење педагошких компетенција наставника и сарадника. 

6. Размотрити могућност финансирања учешћа наставника на међународним 

конференцијама чији ће радови бити објављени у часописима са SCI листе. 

7. Континуирано, у сарадњи са Студентским парламентом, спроводити евалуацију и 

планирати корективне мере за наставнике и сараднике. 

8. За наставнике и сараднике који имају константно ниске резултате у наставном 

процесу (негативне студентске оцене, незадовољство наставним процесом и студентима, 

ниска пролазност) обезбедити додатно оспособљавање и пружити подршку колега у свим 

сегментима наставе. 

9. Увести систем награђивања наставника и сарадника који остварују добре резултате 

у анкетама евалуације педагошког рада. 

Г) ПОКАЗАТЕЉИ И ПРИЛОЗИ ЗА СТАНДАРД 7 

Табела 7.1. Преглед броја наставника по звањима и статус наставника у високошколској 

установи (радни однос са пуним и непуним радним временом, ангажовање по уговору). 

Табела 7.2. Преглед броја сарадника и статус сарадника у високошколској установи  (радни 

однос са пуним и непуним радним временом, ангажовање по уговору). 

Прилог  7.1. Правилник о избору наставника и сарадника. 

Прилог 7.2. Однос укупног броја студената (број студената одобрен акредитацијом 

помножен са бројем година трајања студијског програма) и броја запослених наставника на 

нивоу установе. 
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СТАНДАРД 8: КВАЛИТЕТ СТУДЕНАТА 
Квалитет студената се обезбеђује селекцијом студената на унапред прописан и јаван начин, 
оцењивањем студената током рада у настави, перманентним праћењем и проверавањем 
резултата оцењивања и пролазности студената и предузимањем одговарајућих мера у случају 
пропуста. 

 
А) ОПИС СТАЊА, АНАЛИЗА И ПРОЦЕНА СТАНДАРДА 

Основна мисија Факултета за примењени Примењене информационе технологије, 
економију и финансије је да образује високо квалификоване стручњаке на првом, другом и 
трећем степену студија у областима Примењене информационе технологијеа, економије, 
финансија и информационих технологија, кроз савремене програме који обухватају 
теоријско и практично образовање. 

Факултет је посвећен обезбеђивању студентима знања, вештина и способности, уз 
поштовање највиших образовних стандарда, савремених студијских садржаја и адекватних 
услова који омогућавају активно учење и примену стечених знања у професионалном раду 
у поменутим областима.  

Све процедуре у вези са пријемом и признавањем образовања на Факултету спроводе се у 
складу са важећим Законом, Статутом Факултета и другим општим актима које усваја 
Наставно-научно веће, у потпуности примењујући институционалну стратегију. 

Кључни параметри који одражавају транспарентност рада Наставно-научног већа су: 

 Седнице Наставно-научног већа се благовремено заказују, а члановима се радни 
материјал доставља путем имејл адреса. 

 Представници студената, које именује Студентски парламент, позивају се да 
учествују на седницама Наставно-научног већа као чланови са правом гласа у одлучивању, 
нарочито када се разматрају питања важна за квалитет студија. Студенти активно учествују 
у дискусијама по свим тачкама дневног реда. 

 Процедуре везане за пријем студената, као и услови и начин студирања, усвајају се 
од стране Наставно-научног већа и благовремено објављују на огласним таблама и 
званичном сајту Факултета. 

 Факултет је посвећен спровођењу једнакости и равноправности студената по свим 
основама. Запослени су свесни одговорности према студентима и као преносиоци стручних 
и животних знања подстичу поштовање ових вредности. Дискриминација студената по било 
ком основу је искључена путем актa Факултета и одговорног понашања наставног и 
ненаставног особља. 

Процедуре за пријем  
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Факултет остварује активну сарадњу са средњим школама како би добио увид у образовни 
профил и квалитет потенцијалних студената. Заједничким активностима са 
средњошколцима, као што су припреме за студирање, усвајање основних правила 
академске комуникације и кодекса понашања, унапређује се и скраћује процес 
прилагођавања студената на нови образовни контекст. Овакав приступ позитивно утиче на 
квалитет уписа, извођење наставе и успех студената нарочито у раним годинама студија. 
Организација заједничких активности обухвата стручне праксе за средњошколце у оквиру 
Факултета, зимске и летње креативне радионице, предавања намењена матурантима, 
такмичења и друге сличне активности. Кроз овај процес Факултет има прилику да препозна 
таленте и посебно мотивисане ученике који желе да наставе образовање на Факултету за 
примењени Примењене информационе технологије, економију и финансије. 

Потенцијални и уписани студенти имају приступ свим релевантним информацијама о 
студијама путем огласних табли и званичног сајта Факултета. У циљу информисања 
студената, Факултет штампа флајере са подацима о студијским програмима и објављује 
Конкурс за упис у прву годину студија. Припрема за полагање пријемног испита остварује 
се кроз организоване припремне часове. 

Конкурс за упис се расписује и објављује на сајту Факултета, као и преко Универзитета у 
штампаним медијима, најкасније пет месеци пре почетка школске године. Он садржи све 
елементе прописане Законом о високом образовању. Правила за упис прве године студија 
објављена су на сајту Факултета и доследно се примењују током целог уписног процеса. 
Услови, критеријуми и процедура формирања ранг листе регулисани су Правилником о 
упису студената. 

Сви важни рокови и потребна документација за упис објављују се благовремено, од 
подношења докумената до самог уписа. Након пријемног испита, у предвиђеном року, 
објављује се прелиминарна ранг листа која укључује бодове за успех у средњој школи, 
бодове са пријемног испита и укупни збир бодова. Кандидатима је омогућен двостепени 
поступак жалбе на ранг листу. Након разматрања жалби, објављује се коначна ранг листа, 
која је доступна у просторијама секретаријата и на огласној табли Факултета. 

Упис и селекција студената обављају се у складу са законом прописаном процедуром. 
Приликом уписа, вреднују се постигнути резултати у претходном образовању као и 
резултати класификационог испита који процењује склоност и мотивацију за студирање. 
Број уписаних студената прилагођен је кадровским, просторним и техничко-технолошким 
капацитетима Факултета. 

Факултет обезбеђује једнаке услове за студирање свим студентима, поштујући принципе 
једнакости и равноправности без обзира на расу, боју коже, пол, сексуалну оријентацију, 
етничко, национално или социјално порекло, језик, вероисповест, политичка или друга 
уверења, статус рођења, присуство сензорних или моторних оштећења и имовинско стање. 

Обавеза праћења наставе 
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Сваки наставник има обавезу да на првом часу у семестру упозна студенте са начином 
стицања поена за предиспитне и испитне обавезе у оквиру свог предмета. Важну улогу у 
овом процесу има и страница предмета на Moodle платформи, која студентима омогућава 
раније упознавање са обавезом праћења наставе, методама испитивања и оцењивања, као и 
са предиспитним и испитним обавезама, као и са садржајем силабуса појединачно за сваки 
предмет. 

Редовно праћење наставе је значајан критеријум за формирање оцене и служи као 
мотивација студентима за присуство на часовима. Студенти могу остварити до 10% укупног 
броја поена за коначну оцену кроз редовно присуство и активност на предавањима и 
вежбама (по 10 од укупно 100 поена за предавања и по 10 од укупно 100 поена за вежбе). 

Наставници су дужни да на сваком часу електронским путем евидентирају присуство 
студената и воде прецизну евиденцију о њиховом доласку на наставу. У случајевима када 
студенти не могу редовно да присуствују настави, због посла, боравка у иностранству или 
сличних разлога, могу користити Moodle платформу за праћење предавања и вежби, као и 
преузимање потребних материјала за учење. 

Оцењивање студената 

Оцењивање студената на студијском програму Примењене информационе технологије 
спроводи се у складу са критеријумима дефинисаним Статутом Факултета, Правилником о 
полагању и оцењивању испита, упутствима из спецификације предмета, као и одредбама 
Закона о високом образовању. 

Предиспитне и испитне обавезе утврђене су програмом сваког предмета. Вредновање 
предиспитних обавеза врши се у складу са Законом и било је предмет разматрања на 
седницама Наставно-научног већа ради утврђивања јасних критеријума за оцењивање. 

Савладаност студијског програма студент доказује полагањем испита. 
Сваки предмет носи одређен број ЕСПБ бодова, који студент стиче након успешно 
положеног испита. 

Полагањем свих испита предвиђених студијама, студент остварује укупно 240 ЕСПБ 
бодова. 

Број ЕСПБ бодова одређује се на основу процене радног оптерећења студента при 
савлађивању одређеног предмета, уз примену јединствене методологије Факултета за све 
студијске програме. 

Напредак студента прати се континуирано током целог семестра. Коначна оцена из сваког 
предмета формира се на основу процене активности и знања које је студент показао кроз 
предиспитне и испитне обавезе. 

Ове обавезе обухватају: редовно похађање наставе и вежби, израду семинарских радова, 
писмене тестове, усмени испит, као и ангажовање у другим предвиђеним активностима. 
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Правила оцењивања студената на испитима регулисана су Статутом Факултета, 
Правилником о полагању испита и оцењивању (https://mef.edu.rs/fakultet/akreditacija) и 
Упутством за проверу знања студената, а сви резултати се објављују транспарентно. 

Напредовање студената прати се кроз систем оцењивања који комбинује бодове и оцене, 
чиме се обезбеђује услов за упис у вишу годину студија, рангирање студената, као и 
подстицање на квалитетнији рад.  

Успех се исказује бројчаном оценом од 5 (непрелазна) до 10 (одличан). Испити се могу 
полагати усмено или писмено, у зависности од предмета, а одржавају се у седишту 
високошколске установе. 

Током семестра студентима су на располагању консултације за израду семинарских радова, 
припрему за испите и полагање колоквијума. Начин испитивања зависи од природе 
предмета и области, па може обухватати тестове, семинарске радове, есеје, дебате, као и 
писмене или усмене испите. Менторски рад је такође присутан у наставном процесу. 

Испуњавањем предиспитних и испитних обавеза студент може освојити највише 100 поена. 
План ових обавеза представља саставни део наставног плана и програма и садржи детаљну 
разраду сваке компоненте. 

Бодови се стичу кроз рад у настави, извршавање предиспитних обавеза и полагање испита. 
Минималан број бодова који студент мора освојити током наставе је 30, а максималан 70. 
Предиспитне обавезе обухватају активно учешће у настави и вежбама, полагање једног или 
два колоквијума, као и израду и одбрану семинарског рада. Право на полагање испита стиче 
се тек након освајања најмање 30 поена кроз предиспитне активности. 

Поени на испиту остварују се у складу са програмом предмета, а испит може бити писмени, 
усмени, практични или у другом облику. Коначна оцена формира се на основу укупног 
броја поена стечених испуњавањем предиспитних обавеза и полагањем испита, узимајући 
у обзир квалитет усвојених знања и вештина. 

Студенти имају могућност да сами изаберу активности кроз које ће прикупити потребан 
број поена. За упис у наредну годину студија потребно је остварити најмање 37 ЕСПБ, 
односно 30 ЕСПБ за студенте који студирају уз рад. 

Наставници су у обавези да приликом објављивања резултата назначе и термин када 
студенти могу прегледати своје радове на предиспитним обавезама и испитима и добити 
појашњења о оствареним поенима. 

У складу са Законом о високом образовању, Статутом, Правилником и Упутством, јасно су 
дефинисани критеријуми, правила и процедуре оцењивања студената. Поред тога, Планови 
извођења наставе прецизирају начине и критеријуме оцењивања како предиспитних 
обавеза, тако и завршног испита. Сви релевантни документи о оцењивању доступни су 
студентима на платформи Moodle или на сајту Факултета пре почетка сваке школске 
године. 
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Наставници се током оцењивања придржавају јасних, унапред познатих критеријума који 
су део Плана извођења наставе за сваки предмет и усклађени су са циљевима, садржајима и 
обимом акредитованих студијских програма. Методе оцењивања су осмишљене тако да 
адекватно мере исходе учења. Знања која студенти стичу у наставно-научном процесу у 
потпуности одговарају циљевима и захтевима акредитованих студијских програма. 

Факултет континуирано анализира, вреднује и унапређује методе и критеријуме оцењивања 
студената по предметима, с посебним освртом на прилагођеност метода предмету, праћење 
и вредновање студентског рада током наставе, као и однос оцена са предиспитних обавеза 
и завршног испита у укупној оцени. Резултати ових активности добијају се путем анкета 
студената и приказују у извештајима, где је наглашен квалитет педагошког рада наставника 
и сарадника. 

Метод оцењивања се прилагођава специфичностима предмета, с циљем постизања 
оптималног баланса између поена освојених на предиспитним обавезама (колоквијуми, 
домаћи задаци, семинарски радови) и завршном испиту. Током наставе прати се и оцењује 
активност студената, а њихове способности за примену знања проверaвају се кроз вежбе, 
самосталне пројекте и учешће на такмичењима која користе студије случаја. 

У оквиру студијских програма систематски се прате пролазност и успех студената на 
испитима, а у случају значајних одступања предузимају се корективне мере. Када просечна 
оцена на појединим предметима значајно одступа од утврђеног стандарда, наставник је у 
обавези да предложи мере за унапређење наставе и система оцењивања како би се 
исправила уочена одступања. 

Систем и резултати оцењивања прате се континуирано на свим предметима, а иницијативе 
за побољшање долазе како од Примењене информационе технологијеа Факултета, тако и 
од наставника и студената. Информације прикупљене директном комуникацијом и 
студентским анкетама користе се за стално унапређење начина испитивања и система 
оцењивања. 

Наставници су обавезни да испите организују на професионалан начин и прецизно оцењују 
студенте по предметима. Све више се користи електронско тестирање преко Moodle 
платформе, што доприноси објективности и прецизности при формирању оцена. Термини 
испита су прилагођени тако да студентима омогуће мирно и адекватно извршавање 
академских обавеза без непотребног стреса. Посебна пажња посвећује се професионалном 
и емпатичном односу према студентима који имају инвалидитет, језичке потешкоће или 
друге привремене или хроничне изазове. У тим случајевима се начин испитивања 
прилагођава индивидуалним потребама, уз интензивну консултативну подршку, како би 
студент успешно савладао градиво и постигао задате резултате. 

Организовање студената 

Студентски парламент представља тело Факултета кроз које студенти остварују своја права 
и заступају своје интересе у складу са Законом, Статутом и Пословником о раду 
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Студентског парламента. Овај парламент има своје представнике у Савету, Наставно-
научном већу, Комисији за самовредновање и Комисији за квалитет. Поред редовне наставе, 
студенти активно иницирају и организују трибине, радионице, манифестације и друге 
активности које им омогућавају да развијају своје таленте и задовоље различите потребе. 
Факултет, у оквиру својих финансијских и просторних могућности, обезбеђује неопходне 
услове за рад Студентског парламента. 

Такође, студенти су организовани и у екипе за спортске активности, чије учешће на 
такмичењима финансијски и организационо подржава Факултет. Поред тога, студенти 
учествују и у ширим студентским организацијама, као што је АIESEC. 

Инфраструктура за студенте 

Радно време Студентске службе прилагођено је потребама студената и истакнуто на 

огласној табли. Студенти могу контактирати службу путем имејла 

studentska.sluzba@mef.edu.rs, као и референта за Примењене информационе технологије на 

мејл it@mef.edu.rs. Запослени редовно прате ове адресе, одговарају на упите и обрађују 

захтеве студената. 

Рад Библиотеке прилагођен је студентским потребама, а њено радно време доступно је на 

сајту и огласној табли. Сваке године, у оквиру финансијског плана, обезбеђују се средства 

за набавку уџбеника и стручне литературе према препорукама Наставно-научног већа за 

наредни период. Факултет у складу са важећим Правилником о уџбеницима и потребама 

студената благовремено обезбеђује наставне материјале као што су уџбеници и практикуми. 

На програмској платформи Moodle наставници постављају материјале као што су 

презентације са снимљеним објашњењима, вежбе у PowerPoint формату, стручне чланке, 

задатке, студије случаја, као и теме за есеје, семинарске и завршне радове. Ови материјали 

су доступни запосленим студентима као подршка у учењу. 

Сваке школске године студентска анкета прикупља мишљења о квалитету уџбеника и 

доступности потребне литературе. 

Информатички кабинет је на располагању студентима у складу са распоредом наставе у 

току семестра, пружајући приступ интернету и програмима потребним за израду домаћих и 

семинарских радова. 

Термини консултација објављују се на почетку семестра на сајту и огласној табли 

Факултета. Поред тога, студенти могу да контактирају наставнике путем електронске 

поште, као и преко платформи Google Meet и Zoom. Имејл адресе свих наставника и 

сарадника налазе се доступне на сајту ради лакше комуникације. 

Мере и процедуре за побољшање ниске пролазности на испитима. 
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Наставно-научно веће Факултета анализира пролазност на испитима како би утврдило 

разлоге ниских резултата и препознало потребу за предузимањем корективних мера. Један 

од идентификованих узрока ниске пролазности јесте недовољно схватање значаја активног 

приступа студирању код одређеног броја студената, што је кључно за извршавање 

предиспитних обавеза и ефикасно савладавање градива. Због тога је Наставно-научно веће 

одлучило да системски подигне свест студената о важности активног студирања. У овај 

процес су укључени сви наставници и Студентски парламент, с циљем повећања 

посећености настави, ангажованости студената током семестра и бољег савладавања 

наставног материјала. 

Б) SWOT АНАЛИЗА СТАНДАРДА 8 

У склопу стандарда, методом SWOT анализе испитани су следећи елементи: 

Пријем студената 

Према резултатима анкете, највећи број кандидата који се пријављују за упис на Факултет 
информише се о њему углавном преко препорука бивших студената, пријатеља и родитеља. 
Након тога, значајни извори информација су званични сајт Факултета, портал Инфостуд, 
као и досадашње презентације Факултета на сајмовима образовања. Такође, важну улогу 
има систем отворених врата Факултета и отворене симулације кризних ситуација у којима 
студенти основних студија учествују, омогућавајући будућим бруцошима интерактивно 
упознавање са принципима и начином извођења наставног процеса. Остали извори имају 
занемарљив значај. На основу ових података и анализа пролазности испита могу се донети 
закључци и дефинисати смернице за унапређење квалитета студената. 

ПРЕДНОСТИ СЛАБОСТИ 

Јасно дефинисана процедура уписа 
студената. 

+++ 
Слабије припремљеност студената због 
недовољног нивоа предзнања. 

++ 
Лака приступачност свим релевантним 
информацијама за кандидате. 

+++ 

Гарантована једнакост и равноправност 
свих студената без дискриминације. 

+++ 
Недовољна спремност кандидата за 
полагање пријемног испита. 

++ 
Организована бесплатна припремна 
настава за полагање пријемног испита. 

+++ 

МОГУЋНОСТИ ОПАСНОСТИ 

Јасно дефинисане и доследно 
примењиване процедуре. 

+++ 
Слаба информисаност потенцијалних 
кандидата. 

++ 

Интензивирање и даље унапређење 
представљања Факултета у средњим 
школама. 

+++ 
Различит ниво предзнања које кандидати 
стичу у средњошколском образовању. 

++ 

Преглед и процена метода и критеријума оцењивања по предметима, студијским 
програмима и годинама студија, као и спровођење одговарајућих корективних мера. 
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Захваљујући електронској бази података која обухвата резултате студената на 
предиспитним обавезама и испитима, анализе пролазности по предметима, испитним 
роковима, студијским програмима и годинама пружају прецизне и поуздане показатеље о 
остварењима студената и раду наставника. 

ПРЕДНОСТИ СЛАБОСТИ 

Методе и критеријуми оцењивања 
утврђени су у силабусу сваког предмета. 

+++ Постоје несагласности у критеријумима 
оцењивања. 

+ 

Континуирано се прати и анализирају 
оцене и пролазност студената. 

+++ 
Значајне разлике у захтевима за 
оцењивање, просечним оценама и нивоу 
изборности у различитим модулима. 

++ 

Студенти сами активно учествују у 
процени квалитета оцењивања кроз 
студентске организације и неформалне 
анкете на форумима и друштвеним 
мрежама. 

+++ 

Труд да се оцењивање учини потпуно 
објективним коришћењем тестова са 
понуђеним одговорима током електрон-
ских провера знања може довести до 
ризика од преписивања. 

++ 

МОГУЋНОСТИ ОПАСНОСТИ 

Укључивање студената у процес 
корекције оцењивања кроз анкете. 

+ 

Ниво учешћа студената у процесима 
оцењивања варира, што може утицати на 
репрезентативност прикупљених 
података 

++ 

Повећање мобилности студената и 
професора, што омогућава долазак 
учесника из различитих средина, 
поспешује размену искустава и јача 
заинтересованост за примену 
корективних мера. 

++ 
Недовољна мотивација дела наставника 
да ревидирају и прилагоде утврђене 
методе и критеријуме оцењивања. 

++ 

Унапређење метода оцењивања кроз 
персонализацију тестова и коришћење 
различитих могућности система за 
даљинско учење. 

++ 
Склоност неког броја наставника да 
смање критеријуме оцењивања како би 
повећали пролазност студената. 

++ 

 

В) ПРЕДЛОГ МЕРА И  АКТИВНОСТИ ЗА УНАПРЕЂЕЊЕ КВАЛИТЕТА 

1. Привлачење средњошколаца кроз организацију креативних радионица, такмичења и 
различитих манифестација. 

2. Организација стручних предавања у средњим школама, која би одржавали 
професори Факултета ради промоције Факултета. 

3. Активно учешће Факултета на сајмовима образовања и привреде. 

4. Побољшање процеса полагања пријемног испита и увођење обавезне припремне 
наставе за кандидате. 

5. Разрада акционог плана који обухвата све сегменте наставног процеса, укључујући 
обавезе студената и развој партнерског односа између наставника и студената. 

6. Континуирано праћење и контролисање критеријума оцењивања, осигуравајући 
објективност и принципијелност наставника у процесу оцењивања. 
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7. Наставак усаглашавања метода оцењивања са исходима студијског програма, 
укључујући усклађивање наставних садржаја са начином испитивања и оценом знања. 

8. Унапређење система праћења студенског успеха ради правовременог и адекватног 
реаговања у случају незадовољавајућих резултата. 

9. Побољшање система оцењивања кроз ревизију и унапређење Правилника о 
полагању испита и оцењивању. 

10. Организација допунске наставе и пружање индивидуалног приступа студентима 
који имају потешкоће у учењу и полагању испита. 

 

Г) ПОКАЗАТЕЉИ И ПРИЛОЗИ ЗА СТАНДАРД  8 

Табела 8.1. Преглед броја студената по степенима, студијским програмима и годинама 
студија на текућој школској години. 

Табела 8.2. Стопа успешности студената. Овај податак се израчунава за студенте који су 
дипломирали у претходној школској години (до 30. 09.) а завршили студије у року 
предвиђеном за трајање студијског програма. 

Табела 8.3.  Број студената који су уписали текућу школску годину у односу на остварене 
ЕСПБ бодове (60), (37-60) (мање од 37) за све студијске програме по годинама студија. 

Прилог 8.1. Правилник о процедури пријема студената. 

Прилог 8.2. Правилник о оцењивању. 

Прилог 8.3. Процедуре и корективне мере у случају неиспуњавања и одступања од 
усвојених процедура оцењивања. 
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СТАНДАРД 9: КВАЛИТЕТ УЏБЕНИКА, ЛИТЕРАТУРЕ, БИБЛИО-
ТЕЧКИХ И ИНФОРМАТИЧКИХ РЕСУРСА 
Квалитет уџбеника, литературе, библиотечких и информатичких ресурса се обезбеђује 
доношењем и спровођењем одговарајућег подзаконског акта. 
 
А) ОПИС СТАЊА, АНАЛИЗА И ПРОЦЕНА СТАНДАРДА 

Факултет за примењени менаџмент, економију и финансије студентима свих студијских 
програма обезбеђује неопходне уџбенике и пратећу литературу у довољним количинама и 
благовремено, како би им се омогућило успешно праћење наставе и полагање испита. 

Сви обавезни и изборни предмети опремљени су одговарајућим уџбеницима и литературом, 
чији су наслови студентима унапред доступни кроз Планове извођења наставе. 

Факултет поседује савремено опремљену библиотеку и читаоницу, у којима се обавља 
пријем, обрада, чување и коришћење библиотечке грађе. Приступ библиотечком фонду је 
слободан, што студентима омогућава брзо и ефикасно проналажење потребне литературе. 
Све публикације су систематизоване, обележене сигнатурама и распоређене по научним 
областима. 

У случајевима када не постоји адекватна литература за одређени предмет, наставници су 
дужни да обезбеде уџбенике, књиге или рукописе. За квалитет нових уџбеника одговорност 
сносе и аутори и рецензенти. 

На почетку сваке школске године студенти се упознају са радом библиотеке, а све 
информације о радном времену и другим релевантним аспектима доступне су и на сајту 
Факултета. 

Покривеност уџбеницима и другом литературом, која је унапред доступна и објављена 

Библиотека обезбеђује квалитетну подршку наставном процесу и научноистраживачком 
раду наставника, сарадника и студената, кроз обим и квалитет доступне литературе. 
Факултет систематски допуњује библиотечки фонд савременим издањима и актуелном 
литературом, с циљем унапређења квалитета наставе и истраживачког рада. У библиотеци 
се налази основна и додатна литература за све предмете, доступна студентима свих нивоа 
и студијских програма. 

Набавка књига врши се на предлог предметних наставника, у договору са деканом 
Факултета. Приоритет приликом набавке има литература намењена изради семинарских и 
завршних радова, припреми домаћих задатака, као и материјали који доприносе ширем 
образовању студената. 

За сваку наставну област обезбеђени су адекватни уџбеници и монографије чији су аутори 
наставници запослени на Факултету (погледати Табелу 9.2). Наставници своје потребе за 
новом литературом усаглашавају са продеканом за наставу, који на основу тих захтева 
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сачињава план набавке и доставља га декану. Декан, у складу са финансијским 
могућностима, издаје налог Служби библиотечке делатности за спровођење набавке. 
Факултет, у границама расположивих ресурса, континуирано настоји да унапређује обим и 
структуру библиотечког фонда. 

Студенти су информисани о потребној литератури кроз различите активности свих 
учесника у наставном процесу и подршку стручних служби. Наставници су дужни да на 
почетним часовима предавања упознају студенте са обавезним уџбеницима и допунском 
литературом. Особље Библиотеке такође информише заинтересоване студенте о 
могућностима изнајмљивања публикација у складу са Правилником о раду Библиотеке. 

Поред стандардних штампаних уџбеника и књига, предметни наставници обезбеђују и 
различите наставне материјале (презентације, скрипте, практикуме, вежбе, тестове), који се 
у електронској форми достављају Библиотеци и постављају на Moodle платформу. Ови 
материјали представљају пратећу литературу и додатне ресурсе за предавања. 

Издавачка делатност на Факултету регулисана је Правилником о уџбеницима, којим се 
дефинишу циљеви, садржај и организација ове активности. Она обухвата издавање основне 
и додатне литературе, монографских и серијских публикација, као и других стручних и 
научних радова. 

Квалитет наставне литературе мора задовољити прописане стандарде који обухватају 
садржај, структуру, стил и обим, у складу са процедурама за обезбеђење квалитета наставе 
на Факултету. Контрола квалитета уџбеника обухвата преглед текста, обима и графичког 
изгледа рукописа, а врше је рецензенти. Поред тога, редовно се спроводи вредновање 
квалитета уџбеника кроз анкетирање студената. 

На основу резултата ових вредновања доносе се одговарајуће мере како би се уџбеници и 
друга наставна литература усагласили са дефинисаним стандардима. Рецензија је обавезна 
за све врсте публикација које издаје Факултет, а Правилник о уџбеницима прописује 
поступак рецензирања и услове за именовање рецензената. 

Такође, Факултет редовно спроводи евалуацију уџбеника, библиотечких и информатичких 
ресурса. 

Опремљеност Библиотеке библиотечким јединицама и опремом за 
рад 

Факултет располаже адекватно опремљеном Библиотеком која садржи потребне 
публикације за извођење наставе, као и информатичке ресурсе и сервисе неопходне за 
остваривање основних задатака. Рад Библиотеке регулисан је Правилником о раду, који је 
усклађен са Правилником о раду високошколских библиотека. Поред тога, Библиотека је 
уписана у регистар библиотека Универзитетске библиотеке „Светозар Марковић“. 

Библиотека функционише у складу са наведеним правилником и поседује 2135 
библиотечких јединица (погледати Табелу 9.1) из области које покрива наставни процес. 
Већи део библиотечке грађе обезбеђен је путем размене уџбеника и друге литературе са 
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сродним високошколским установама и библиотекама у земљи и региону, као и куповином 
нових издања. Поред тога, Библиотека поседује све публикације објављене на Факултету, 
као и релевантне домаће и стране публикације везане за појединачне студијске програме. 

Услуге Библиотеке доступне су студентима, наставницима и сарадницима. Коришћење 
Библиотеке и читаонице омогућено је свим корисницима сваког радног дана у току радног 
времена, што омогућава максимално коришћење њених капацитета. Библиотечке 
активности обавља библиотекар. 

Простор Библиотеке је прилагођен броју корисника, величини фонда и намени, у складу са 
стандардима за високошколске библиотеке. Обезбеђено је једно место у читаоници на девет 
студената. Библиотечки фонд је смештен у слободном приступу, укључујући референтне 
уџбенике, актуелне периодичне публикације и често коришћене монографије. У 
Библиотеци ради библиотекар са високим образовањем и положеним стручним испитом. 

Библиотека води алфабетски, стручни и предметни каталог у електронској форми, што 
омогућава лакши приступ, претраживање и транспарентност. Рад се обавља у складу са 
Законом о библиотечкој-информационој делатности, Законом о ауторским и сродним 
правима, Законом о културним добрима, стандардима за високошколске библиотеке и 
принципима интелектуалних слобода. 

Факултетска Библиотека је 2017. године приступила систему COBISS. 

Контрола, процена и побољшање структуре и обима библиотечког фонда 

Библиотечки фонд се обогаћује куповином, разменом и поклонима. Наставници и 
сарадници критички оцењују структуру и обим фонда и наставних уџбеника према 
потребама својих предмета, те предлажу набавку најновијих публикација из релевантних 
области. На тај начин, фонд се систематски допуњује издањима признатих издавача. 

Средства за набавку обезбеђују се финансијским планом за сваку календарску годину. У 
изузетним случајевима, ван уобичајеног плана, публикације се могу набавити по предлогу 
професора и одлуци декана или председника Савета Факултета. 

У циљу остварења ових задатака, Факултет предузима следеће активности: 

 континуирано допуњава библиотечки фонд најновијом литературом (уджбеници, 
књиге, монографије, научни и стручни часописи и друга релевантна периодика) на основу 
предлога наставника и сарадника; 

 стално технички унапређује простор Библиотеке и модернизује информатичке 
ресурсе. 

Обезбеђивање потребних информатичких ресурса за успешно савладавање градивa 

Информатички ресурси, посебно у погледу довољног броја квалитетних рачунара, пратеће 
опреме и приступа интернету, континуирано се обезбеђују и унапређују као подршка 
квалитету наставног процеса и студијских програма. 
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Факултет студентима пружа све неопходне информатичке ресурсе за успешно савладавање 
наставног градива (Прилог 9.2). Постојећи број рачунара редовно се допуњује како по броју, 
тако и техничким карактеристикама. 

Такође, одржава и проширује се информатичка мрежа која подржава квалитет наставе, као 
и научно-стручно усавршавање наставника, сарадника и студената. 

Факултет располаже адекватно опремљеним просторијама, укључујући систем интерног 
видео надзора и биометријску контролу присуства студената на настави. Амфитеатар и све 
учионице опремљене су рачунаром, Full HD видео камером за снимање предавања, 4K 
телевизијским монитором високе резолуције од 85 инча, A3 камером са скенером за 
директан пренос скенираног материјала на екран и покретном маркер таблом на точкићима. 

Поред тога, све учионице и амфитеатар имају мрежни прикључак који омогућава приступ 
материјалима за наставу, како преко интерне мреже Факултета, тако и путем интернета. 

Факултет поседује квалитетно искаблиран мрежни систем и сервер за подршку наставном 
процесу и раду у рачунарској учионици. Бежична мрежа је бесплатно доступна свим 
студентима и запосленима, са покривеношћу свих просторија Факултета захваљујући 
модерној опреми. 

У оквиру наставног процеса, на рачунарима су инсталиране професионалне апликације 
неопходне за рад. 

Усаглашеност броја запослених у Библиотеци и пратећим службама са 

националним и европским стандардима 

Факултет, у складу са националним и европским стандардима, обезбеђује одговарајући број 
запослених у Библиотеци и пратећим службама. Према броју студената, у Библиотеци су 
ангажована два библиотекара. 

Праћење компетентности и мотивисаности особља за подршку у Библиотеци, 

читаоници и рачунарском центру 

Факултет континуирано прати квалитет рада, компетентност и мотивисаност стручних лица 
запослених у Библиотеци и рачунарском центру, који пружају подршку студентима, 
наставницима и ненаставном особљу. Студенти се охрабрују да дају предлоге, сугестије и 
примедбе у вези са радом ових служби, укључујући и критике које се односе на стручност, 
ниво мотивације и компетентност запослених у Библиотеци, читаоници и рачунарском 
центру. 

Упознавање студената са начином рада у Библиотеци 

Студенти су информисани о радном времену, начину рада и условима коришћења 
библиотечког фонда и читаонице путем обавештења постављених на улазу у Библиотеку, 
огласној табли и сајту Факултета. Радно време и услови коришћења Библиотеке уређени су 
у складу са Правилником о раду Библиотеке. 
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Б) SWOT АНАЛИЗА СТАНДАРДА 9  

У оквиру овог стандарда, методом SWOT анализе испитани су следећи елементи: 

Структура и обим библиотечког фонда 

ПРЕДНОСТИ СЛАБОСТИ 

Библиотека је добро снабдевена 
савременом стручном литературом уз 
прецизно вођење евиденције о свом 
фонду. 

+++ 
Због ограничених финансијских 
средстава, број нових издања помоћне 
стручне литературе је смањен. 

++ 

Сви предмети имају обезбеђене 
одговарајуће уџбенике и другу наставну 
литературу, која је студентима унапред 
позната. 

+++ 
Постоји недостатак допунске литературе 
за одређени број тема које се изучавају на 
Факултету. 

+ 

МОГУЋНОСТИ ОПАСНОСТИ 

Континуирано праћење потреба и 
унапређење библиотечког фонда у складу 
са захтевима студијских програма. 

++ 

Ограничена финансијска средства за 
проширење библиотечког фонда 
представљају ризик у планирању 
сопствених прихода. 

++ 

Подстицање наставника да сваке године 
вреднују квалитет уџбеника и наставне 
литературе, узимајући у обзир и резултате 
анкета међу студентима. 

++ 
Постоји незанимање код дела наставника 
за израду уџбеника и друге наставне 
литературе. 

++ 

Информатички ресурси 

ПРЕДНОСТИ СЛАБОСТИ 

Факултет располаже са две савремено 
опремљене рачунарске учионице, 
опремљене довољним бројем мрежно 
повезаних рачунара. 

+++ 

Због брзог развоја и напретка 
информационих технологија, Факултет 
није у могућности да у потпуности прати 
сва најновија достигнућа. 

+ 

Факултет има одговарајућу 
информатичку опрему која доприноси 
унапређењу квалитета извођења наставе. 

+++ 
Недостатак довољног броја рачунара у 
читаоници. 

+ 

МОГУЋНОСТИ ОПАСНОСТИ 

Настојати, у оквиру расположивих 
финансијских средстава, пратити 
најновија достигнућа у области 
информационих технологија. 

+ 
Ограничена финансијска средства не 
омогућавају потпуно обновљавање 
информатичке опреме. 

+ 

Повећати број информатичких ресурса, 
као што су рачунари, софтвер и 
електронски облици часописа, доступних 
студентима који користе библиотечки 
фонд Факултета. 

++ 
Брзи развој софтвера и хардвера може 
резултовати застаревањем постојећих 
информатичких ресурса. 

++ 
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В) ПРЕДЛОГ МЕРА И АКТИВНОСТИ ЗА УНАПРЕЂЕЊЕ КВАЛИТЕТА 

1. Наставити са проширењем библиотечког фонда, укључујући и стручну и допунску 
литературу, у складу са потребама студената, наставника и сарадника. 

2. Повећати издавачку делатност кроз објављивање сопствених уџбеника и другог 
наставног материјала као што су приручници, скрипте и збирке задатака. 

3. Континуирано пратити квалитет и доступност уџбеника, наставне литературе и 
информатичких ресурса. 

4. Редовно спроводити евалуацију квалитета уџбеника, библиотечког фонда и 
информатичких ресурса. 

5. Осавремењивати информатичке ресурсе имплементацијом нових информационих и 
комуникационих технологија, узимајући у обзир финансијске могућности Факултета. 

6. Успостављати сарадњу са институцијама које могу допринети унапређењу и 
модернизацији библиотечког фонда и информатичких ресурса. 

7. Омогућити умрежавање са другим научноистраживачким институцијама ради 
проширења приступа доступној литератури. 

 

Г) ПОКАЗАТЕЉИ И ПРИЛОЗИ ЗА СТАНДАРД  9 

Табела 9.1. Број и врста библиотечких јединица у високошколској установи. 

Табела 9.2. Попис информатичких ресурса. 

Прилог 9.1. Општи акт о уџбеницима.  

Прилог 9.2. Списак уџбеника и монографија чији су аутори наставници запослени на 
високошколској установи (са редним бројевима). 

Прилог 9.3. Однос броја уџбеника и монографија (заједно) чији су аутори наставници 
запослени на установи са бројем наставника на установи. 
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СТАНДАРД 10.  

КВАЛИТЕТ УПРАВЉАЊА ВИСОКОШКОЛСКОМ УСТАНОВОМ И 
КВАЛИТЕТ НЕНАСТАВНЕ ПОДРШКЕ 
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СТАНДАРД 10: КВАЛИТЕТ УПРАВЉАЊА ВИСОКОШКОЛСКОМ 
УСТАНОВОМ И КВАЛИТЕТ НЕНАСТАВНЕ ПОДРШКЕ 
Квалитет управљања високошколском установом и квалитет ненаставне подршке се обезбеђује 
утврђивањем надлежности и одговорности органа управљања и јединица за ненаставну подршку 
и перманентним праћењем и провером њиховог рада. 
 
А) ОПИС СТАЊА, АНАЛИЗА И ПРОЦЕНА СТАНДАРДА 

Квалитет управљања Факултетом и ненаставне подршке обезбеђује се јасним утврђивањем 
надлежности и одговорности органа управљања и јединица за ненаставну подршку, уз 
континуирано праћење и проверу њиховог рада. Надлежности и одговорности органа 
управљања и органа пословођења, организациона структура, број јединица, као и 
координација и контрола, дефинисани су Статутом Факултета. Њихов рад се систематски 
прати и оцењује, а на основу резултата предузимају се мере за унапређење квалитета. 

Орган управљања 

Орган управљања, његове надлежности и одговорности у организацији и управљању 
Факултетом дефинисани су Статутом (https://mef.edu.rs/fakultet/akreditacija) у складу са 
важећим законом. 

Савет представља орган управљања Факултета. Према Статуту, Савет броји седам чланова: 
пет представника запослених, једног представника студената (обично председник 
Студентског парламента) и једног представника оснивача. Рад Савета уређен је 
Пословником о раду Савета. 

Декан, као орган пословођења, бира се од стране Савета. Он представља и заступа Факултет 
у земљи и иностранству, непосредно руководи његовим радом, предлаже основе пословне 
политике и одговоран је за остваривање образовне и научноистраживачке делатности. 
Декан се бира из редова стално запослених професора Факултета. Поред Декана, рад 
унапређују продекан за наставу, продекан за научноистраживачки рад, продекан за 
међународну сарадњу, продекан за сарадњу са привредом и секретар. 

Наставно-научно веће, највиши стручни орган Факултета, доноси одлуке о питањима од 
значаја за реализацију наставе и научноистраживачког рада, укључујући и усвајање 
истраживачко-развојних програма, као и предложке за наставне планове, програме и 
издавачки план. Веће чине сви наставници и сарадници Факултета, а председник је Декан 
по функцији. 

Студентски парламент је орган кроз који студенти остварују своја права и заступају своје 
интересе. Његов рад је јаван, а чине га изабрани представници студената. 

Секретаријат Факултета организује рад ненаставног особља, које обухвата службе за 
правне, кадровске, финансијске, административне, техничке и друге послове важне за рад 
Факултета. Радом Секретаријата руководи секретар Факултета. 



 МЕФ - Извештај о самовредновању СП  ПИТ 2022-2025  

62 

 

Структура, организационе јединице и њихов делокруг рада 

Структура, организационе јединице и њихов делокруг рада, као и координација и контрола 
њихових активности, дефинисани су Статутом и Правилником о организацији и 
систематизацији послова и радних задатака запослених на Факултету у складу са законом. 

Овлашћења и одговорности Савета, декана, Наставно-научног већа, секретара, као и 
структура и делокруг рада организационих јединица приказани су у Шематска 
организациона структура високошколске установе (Прилог 10.1). 

Факултет, у складу са законом и Статутом, спроводи све своје делатности и организује рад 
кроз сопствене организационе јединице: 

 Наставне јединице;  

 Научноистраживачке јединице;  

 Стручне службе;  

 Центре. 

Наставну јединицу чини наставно особље, тј. сва лица која непосредно изводе наставу – 
запослени и радно ангажовани по основу уговора којим се не заснива радни однос. 
Наставном јединицом руководи декан. 

Наставноистраживачку јединицу чине наставници и сарадници.  У оквиру 
научноистраживачке јединице, Факултет спроводи основна, примењена и развојна 
истраживања, као и истраживања која подржавају образовно-научну делатност. Поред тога, 
пружа стручне и консултантске услуге, организује иновативне активности и програме 
едукације кадрова, као и друге услуге у оквиру делатности за које је акредитован. 

Научноистраживачка јединица функционише кроз рад група, комисија и других облика 
организације, који се формирају у складу са потребама конкретних научноистраживачких 
пројеката. Састав и руководиоца тих облика организације именује Декан, на предлог 
Продекана за научноистраживачки рад. 

У реализацију научноистраживачких пројеката могу бити укључени и студенти мастер и 
докторских академских студија. 

Рад у оквиру наведених организационих облика не подразумева заснивање радног односа, 
а начин организовања, именовања и надлежности научноистраживачке јединице уређује се 
актом о именовању, у складу са Законом о високом образовању, као и општим актима 
Универзитета и Факултета. 

Стручне службе су организационе јединице Факултета које обављају стручне, управно – 
административне и техничке послове. Стручне службе Факултета су:  

1) Правна и општа служба;  

2) Студентска служба;  
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3) Финансијска служба;  

4) Служба библиотечке делатности;  

5) Служба администрације информационо-комуникационих система и  

6) Служба техничко – хигијенског одржавања.  

Запослени у стручним службама чине ненаставно особље Факултета. Све стручне службе 
чине Секретаријат Факултета. Секретар Факултета руководи пословима Секретаријата. 

Центри представљају организациону јединицу Факултета у којој се обављају посебни 
облици стручне делатности.  

Центри Факултета су:  

1) Центар за каријерно вођење;  

2) Креативно-иновациони центар;  

3) Центар за перманентно образовање;  

4) Развојни ИТ центар.  

Центрима руководи руководилац центра, осим Развојног ИТ центра којим руководи 
Менаџер ИТ центра. 

Факултет континуирано прати и вреднује организацију и управљање, те спроводи 
мере усмерене ка њиховом унапређењу. 

Основни ниво квалитета овог елемента обезбеђује се континуираним праћењем, контролом 
и проценом организације и управљања Факултетом. У складу са Статутом и Правилником 
о самовредновању, Факултет спроводи процес евалуације управљачке структуре и 
организације путем анкета и увида у реално стање. Наставно-научно веће је формирало 
Комисију за самовредновање, која је израдила одговарајуће инструменте за евалуацију рада 
свих служби, спровела истраживање и обрадила добијене податке. Резултати анкете 
студената о квалитету рада органа управљања и стручних служби представљени су у 
Прилогу 10.2. 

Факултет континуирано надгледа и оцењује рад органа управљања, пословођења и 

ненаставног особља, те предузима одговарајуће мере ради унапређења квалитета 

њиховог рада. 

Овај процес се реализује кроз: 

 редовно оцењивање квалитета рада органа пословођења, 

 систематско праћење и контролу рада запослених у стручним службама, 

 примену подстицајних и корективних мера према запосленима. 

Процена квалитета врши се путем анкета које обухватају студенте, наставнике, сараднике 

и ненаставно особље. Посебна пажња посвећује се анализи односа запослених према 
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студентима и њиховој мотивацији у обављању послова. Извештаје о вредновању квалитета 

органа управљања, пословођења и ненаставног особља разматра и усваја Наставно-научно 

веће, које, уколико је потребно, доноси мере за побољшање уочених недостатака. 

Минимални ниво квалитета у овој области подразумева континуирано праћење, процену и 

унапређивање рада запослених, са посебним освртом на њихов однос према студентима. 

Квалитет управљања Факултетом обезбеђује се редовним надзором над радом Савета 

Факултета у складу са релевантним актима: Законом о високом образовању, Статутом, 

Правилником о обезбеђењу квалитета, Стратегијом и Политиком квалитета. Посебна 

пажња посвећује се законитости донетих одлука, за коју одговорност сносе декан и секретар 

Факултета. Савет најмање једном годишње преиспитује политику и циљеве квалитета, 

функционисање система обезбеђења квалитета и, уколико је потребно, доноси програме 

корективних и превентивних мера у циљу побољшања рада и задовољавања потреба 

студената и запослених. 

Декан, као орган пословођења, одговоран је Савету за законитост рада Факултета у целини 

и може бити разрешен дужности пре истека мандата у складу са процедурама прописаним 

Статутом. Декан у одређеним временским интервалима подноси Савету извештај о 

оствареним резултатима рада. 

Секретар Факултета непосредно одговара декану за свој рад, прати и оцењује рад 

ненаставног особља, и једном годишње доставља извештај који садржи процену рада, 

остварене резултате, идентификоване проблеме и предлог мера за њихово отклањање. 

Факултет посебно прати мотивацију запослених, као и професионалност у комуникацији 

са студентима, наставницима, сарадницима и спољним сарадницима. 

Комисија за самовредновање има овлашћење да периодично и самостално проверава рад 

запослених. О уоченим недостацима обавештава декана, продекана за наставу и секретара, 

те предлаже мере за побољшање квалитета. Поред тога, Комисија на крају сваког семестра 

спроводи анкету о раду ненаставног особља, користећи усвојене обрасце за евалуацију. 

Услови и процедура за заснивање радног односа и напредовање ненаставног особља 

регулисани су општим актима Факултета и јавно су доступни. 

Факултет је обезбедио адекватан број и структуру ненаставног особља у свим службама, 

водећи рачуна о њиховим квалификацијама, у складу са Правилником о организацији и 

систематизацији послова и радних задатака запослених на Факултету и важећим 

стандардима за акредитацију високошколских установа. 

Минимални ниво квалитета овог елемента огледа се у јасно дефинисаним и доследно 

примењиваним условима за заснивање радног односа и напредовање ненаставног особља, 

у складу са општим актима Факултета.  
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Факултет обезбеђује једнаке могућности за све кандидате и запослене, спречавајући било 

који облик дискриминације, директне или индиректне, по основу пола, порекла, језика, 

расе, боје коже, старосне доби, трудноће, здравственог стања, инвалидитета, националне 

припадности, вероисповести, брачног или породичног статуса, сексуалне оријентације, 

политичког или другог уверења, чланства у синдикату или политичкој организацији, 

имовног стања и других личних својстава. 

Запослени приликом заснивања радног односа добијају обавештења о забрани злостављања 

на раду, као и о својим правима, обавезама и одговорностима у том контексту. Такође, 

упознају се са правима узбуњивача, поступком узбуњивања и начином заштите у случају 

повреде тих права. 

Сваки запослени има персонални досије који садржи податке о стеченим квалификацијама 

и компетенцијама, напредовању, додатном образовању, као и евентуалним дисциплинским 

мерама и другим релевантним информацијама. 

Рад и активност управљачког и ненаставног особља подлежу оцени наставника, 

ненаставних радника, студената и шире јавности. 

Рад органа пословођења и служби Факултета оцењују наставници, асистенти, сарадници у 

настави, ненаставно особље и студенти путем анонимних анкета. Резултати показују висок 

степен задовољства студената радом служби, посебно стручних служби и организацијом 

наставе. Комисија за самовредновање спроводи анкетирање и припрема извештај о 

добијеним резултатима. 

Факултет обезбеђује одговарајући број и квалификације ненаставног особља у складу 

са седмим Стандардом за акредитацију високошколске установе. 

Број ненаставних радника и ниво њихове стручности усклађени су са стандардима за 

акредитацију. Ненаставно особље Факултета је квалификовано и компетентно, те својим 

радом успешно доприноси квалитетној реализацији студијских програма, 

научноистраживачким активностима и другим делатностима Факултета. 

Минимални ниво квалитета овог елемента подразумева континуирано праћење и 

оцењивање да ли број и квалитет ненаставног особља испуњавају Стандард седам за 

акредитацију високошколске установе. 

У саставу ненаставног особља Факултета налази се шеснаест запослених (видети Табелу 

10.1. – Број стално запослених ненаставних радника у одговарајућим организационим 

јединицама).  

Они обезбеђују услове за несметано функционисање Факултета, а свој рад организују кроз 

активности у оквиру Секретаријата.  
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Факултет посвећује посебну пажњу континуираном професионалном усавршавању 

ненаставног особља, како би пратили све измене законских прописа који се односе на рад 

установе и запослених. 

Поред тога, у складу са финансијским могућностима, Факултет непрекидно унапређује рад 

служби кроз увођење нових информационих технологија и процедура, што захтева стално 

усавршавање и образовање управљачког и ненаставног кадра. Овај процес остварује се 

финансирањем стручних семинара, саветовања, курсева и других облика едукације. 

Минимални ниво квалитета подразумева и израду плана образовања и усавршавања 

управљачког и ненаставног особља, у складу са Развојним планом Факултета, Правилником 

о усавршавању и оспособљавању запослених, као и Статутом. 

Б) SWОТ АНАЛИЗА СТАНДАРДА 10  

У складу са овим стандардом, спроведена је SWOT анализа која обухвата следеће елементе: 

 Јасно дефинисане надлежности органа управљања, пословођења и стручних тела; 

 Прецизна организациона структура; 

 Континуирано праћење и вредновање квалитета управљања установом; 

 Праћење и процена рада стручних служби и ненаставног особља; 

 Дефинисане и доступне могућности за напредовање ненаставног особља; 

 Јавна доступност релевантних информација о раду стручних служби и органа 
управљања; 

 Стално усавршавање и образовање ненаставног особља. 

Заједничком анализом ових елемената изведени су следећи закључци: 

ПРЕДНОСТИ СЛАБОСТИ 

Организациона структура и надлежности 
органа управљања Факултетом су јасно 
дефинисане, као и њихова одговорност. 

+++ 
Пojeдинци показују недостатак 
интересовања за даље усавршавање 
знања. 

++ 

Правилником о систематизацији 
функција и радних места утврђене су 
организационе јединице Факултета, 
њихова структура и делокруг рада. 

+++ 
Стручна усавршавања организују се у 
складу са расположивим финансијским 
средствима. 

+++ 

Факултет активно подстиче и 
финансијски подржава усавршавање и 
образовање ненаставног особља. 

+++ Занемарена је довољна заинтересованост 
студената за рад управљачког и 
ненаставног особља. 

+ 
Прати се и врши евалуација рада 
управљачког и ненаставног особља. 

+++ 

Рад стручних служби је прецизно и јасно 
дефинисан. 

+++ 
Постоји могућност за додатно 
унапређење рада студентске службе. 

+ 

Редовна евалуација рада органа 
управљања и стручних служби спроводи 
се кроз анкетирање студената, наставног и 
ненаставног особља. 

+++ 
Критеријуми за процену квалитета рада 
стручних служби и ненаставног особља 
нису довољно јасно дефинисани. 

++ 
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МОГУЋНОСТИ ОПАСНОСТИ 

Органи управљања функционишу 
ефикасно и оперативно. 

+++ 
Запослени на позицијама које не захтевају 
креативност могу изгубити мотивацију за 
даље усавршавање. 

++ 

Увођење електронске кореспонденције 
доприноси убрзању пословања. 

+++ 

Недостатак примене корективних и 
подстицајних мера може довести до 
смањења мотивације код особља у 
стручним службама и ненаставној 
подршци. 

++ 

Потребно је обезбедити редовно и 
континуирано усавршавање и образовање 
управљачког и ненаставног особља. 

+++ 
Постоји могућност да тренутна 
организациона структура не одговара 
најбоље стварним потребама. 

++ 

Треба подстаћи већу мотивисаност 
управљачког и ненаставног особља за 
самостално стручно усавршавање. 

++ 
Недовољан број ненаставног особља 
може значајно утицати на квалитет услуга 
пружених студентима. 

++ 

В) ПРЕДЛОГ МЕРА И АКТИВНОСТИ НА УНАПРЕЂЕЊУ КВАЛИТЕТА 

1. Факултет ће непрекидно пратити и процењивати примену процедура за обезбеђење 
квалитета управљања и ненаставне подршке, утврђених правилницима и другим општим 
актима, и по потреби их усавршавати и даље развијати. 

2. Доносити нове интерне прописе са циљем унапређења организације и координације 
рада на Факултету. 

3. Подизати ниво знања, вештина и компетенција ненаставног особља ради 
ефикаснијег обављања послова и задатака. 

4. Наставити побољшање радних услова ненаставног особља кроз набавку савремене 
опреме и унапређење техничких услова рада. 

5. Унапређивати професионалне компетенције ненаставних радника, стандард 
професионалног понашања и омогућавати већи простор за иницијативу, изражавање и 
уважавање мишљења запослених. 

6. Побољшати критеријуме за оцењивање квалитета рада управљачког и ненаставног 
особља. 

7. Активније укључивати студенте у процес оцењивања квалитета рада свих 
управљачких тела. 

8. Континуирано усавршавати ненаставно особље у складу са планираним програмима 
усавршавања. 

9. Конзистентно примењивати корективне и подстицајне мере. 

10. Систематски проверавати ефикасност организационе структуре дефинисане општим 
актима и прилагођавати је по потреби. 
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Г)  ПОКАЗАТЕЉИ И ПРИЛОЗИ ЗА СТАНДАРД 10 

Табела 10.1. Број  ненаставних  радника  стално  запослених  у  високошколској  
установи у оквиру одговарајућих организационих јединица. 

Прилог 10.1. Шематска организациона структура високошколске установе. 

Прилог 10.2. Aнализа резултата анкете студената о процени квалитета рада органа 
управљања и рада стручних служби. 
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КВАЛИТЕТ ПРОСТОРА И ОПРЕМЕ 
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СТАНДАРД 11: КВАЛИТЕТ ПРОСТОРА И ОПРЕМЕ 

Квалитет простора и опреме се обезбеђује кроз њихов адекватан обим и структуру. 
 

А) ОПИС СТАЊА, АНАЛИЗА И ПРОЦЕНА СТАНДАРДА 

Факултет располаже адекватном инфраструктуром која омогућава остваривање 
постављених циљева и задатака. За реализацију наставног процеса обезбеђене су потребне 
просторије, укључујући амфитеатар, слушаонице и кабинет за информатику. Студентима 
су на располагању и Библиотека, као и читаоница намењена самосталном учењу и раду. 

Кроз пажљиво планирање група за теоријску наставу и вежбе, свим студентима је обезбеђен 
адекватан радни простор. Сваки студент има обезбеђено место у својој групи, било да је реч 
о слушаоницама, кабинету за информатику или амфитеатру. 

Инфраструктура Факултета обухвата: кабинет за информатику,рачунарске учионице, више 
слушаоница, амфитеатар, библиотеку, читаоницу, наставничке кабинете, као и канцеларије 
председника Савета, декана, генералног менаџера, продекана за наставу, менаџера за 
иновације и брендирање, канцеларије за наставнике, развојни центар и просторије за 
ненаставно особље. 

Укупна површина просторија = 4754 m2 

Просторије којима располаже Факултет испуњавају све релевантне урбанистичке, 
техничко-технолошке, хигијенске и здравствено-безбедносне стандарде. 

Факултет континуирано прати и прилагођава своје просторне капацитете, као и обим и 
структуру опреме, у складу са захтевима наставног процеса и бројем студената на 
студијским програмима. У складу са финансијским могућностима, редовно се ради на 
обнови и унапређењу простора и опреме. 

Све просторије су опремљене инвентаром који одговара њиховој намени. Простор 
испуњава стандарде прописане од стране надлежног Акредитационог тела, што је 
потврђено и добијеном акредитацијом и дозволом за рад. 

Факултет располаже савременим и адекватно технички опремљеним просторијама. Објекат 
је покривен интерним системом видео надзора, као и системом за биометријску контролу 
присуства студената на настави. Све слушаонице опремљене су рачунаром, таблом и 
телевизором високе резолуције повезаним на рачунар, што омогућава приказивање 
презентација и других аудио-визуелних наставних садржаја. Додатно, слушаонице имају 
мрежне прикључке који омогућавају приступ наставним материјалима путем интерне 
мреже Факултета и интернета. 

Факултет такође поседује стабилан и квалитетно конфигурисан мрежни систем, као и 
сервер за подршку наставном процесу и раду у кабинету за информатику. У настави се 
користе рачунари са инсталираним професионалним апликацијама, прилагођеним 
потребама наставног процеса. 
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Приступ интернету на Факултету обезбеђен је кроз уговор са овлашћеним провајдером, који 
сигнал доводи до објекта путем инсталираног оптичког линка и бежичне (wireless) мреже. 
Оптичка веза омогућава сталан интернет проток од 500/500 Mbp/s, док је wireless веза 
обезбеђена као резервни (failover) канал у случају прекида рада примарне оптичке 
инфраструктуре. 

Факултет континуирано улаже средства у унапређење постојеће инфраструктуре, као и у 
набавку и замену застареле опреме. Просторни капацитети и опрема редовно се усклађују 
са потребама наставног процеса и бројем студената. У складу са иновацијама у наставним 
плановима на свим студијским програмима, од последње акредитације до данас, Факултет 
је спровео модернизацију простора и опреме. 

Практична настава за поједине научно-стручне и стручно-апликативне предмете реализује 
се кроз различите врсте симулација, уз примену рачунарских технологија, информационих 
система и електронског пословања. 

На Факултету је имплементиран и систем за учење на даљину (Distance learning), који 
представља посебан облик наставе у складу са важећим законским прописима. 

Такође, Факултет је омогућио електронску размену наставних и стручних материјала путем 
дигиталних издања, која су доступна у Библиотеци, преко званичног веб-сајта, као и кроз 
мрежу службених имејл адреса. Размена докумената организована је преко различитих 
имејл листа, прилагођених циљним групама. Сваки наставник Факултета има отворен 
званични налог електронске поште. 

Сервер електронске поште омогућава несметану размену информација међу корисницима 
чак и у ситуацијама када је, због техничких интервенција у административном рачунарском 
систему, неопходно привремено искључити званични веб-сајт Факултета. Поред садржаја 
доступних на интернет страници, одређене информације се студентима достављају и путем 
електронске поште, као и преко њихових студентских профила. 

Факултет је обезбедио сталан приступ интернету за све запослене и студенте, чиме је 
омогућено коришћење различитих врста дигиталних садржаја у образовне, 
научноистраживачке и стручне сврхе. У складу са расположивим ресурсима, Факултет 
континуирано прати и унапређује своје информационе и технолошке системе. 

У свим просторима у којима бораве наставници налазе се десктоп или лаптоп рачунари са 
приступом интерној рачунарској мрежи и интернету. Библиотека и читаоница опремљене 
су штампачима, скенерима и опремом за нарезивање различитих дигиталних медија. За 
потребе копирања, Факултет располаже фотокопир апаратом смештеним у простору 
библиотеке и читаонице. Тај уређај је умрежен у административни систем и подржава и 
штампу са удаљених локација. 

Ваннаставно особље има приступ одговарајућој рачунарској опреми на својим радним 
местима, а запослени у Секретаријату и Студентској служби користе и додатне уређаје као 
што су штампачи и скенери. 
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За рад Студентског парламента обезбеђена је посебна просторија. Поред тога, студенти 
имају на располагању рачунаре у кабинету за информатику, са унапред дефинисаним 
терминима за коришћење. Рад студената у овом простору надгледа референт за 
информатичку подршку, који је током радног времена доступан за све техничке захтеве и 
помоћ у вези са коришћењем рачунара, приступом интернету, електронском поштом, 
нарезивањем CD/DVD медија, штампом и другим сродним активностима. 

Б) SWOT АНАЛИЗА СТАНДАРДА 11  

У оквиру овог стандарда, SWOT анализом су разматрани следећи елементи: 

Однос просторних капацитета према укупном броју студената 

ПРЕДНОСТИ СЛАБОСТИ 

Факултет је обезбедио адекватне 
просторије које омогућавају квалитетно 
извођење наставе, као и рад наставног и 
ненаставног особља и студената. 

+++ 
Оптерећење информатичког кабинета је 
велико тако да је потребно организовати 
наставу у две смене. 

+ 

Просторни капацитети су усклађени са 
укупним бројем студената. 

++ 
Недостатак довољно великог простора за 
читаоницу. 

+ 

МОГУЋНОСТИ ОПАСНОСТИ 

Област студија на даљину пружа велики 
потенцијал за проширење капацитета 
студијског програма уз минималну 
потребу за додатним физичким 
простором. 

+++ 
Факултет издваја значајна средства за 
покривање растућих трошкова 
одржавања. 

++ 

Информатички кабинет има важну улогу 
као простор за практичну примену знања 
и развој вештина студената. 

+++ 

Адекватност техничке и остале опреме 

ПРЕДНОСТИ СЛАБОСТИ 

Амфитеатар и слушаонице опремљени су 
савременом техником која омогућава 
извођење и најзахтевнијих мултиме-
дијалних презентација. 

+++ 
Улагања у побољшање рачунарске 
опреме, како у хардверском тако и у 
софтверском делу, су отежана. 

++ 

Техничка опрема у кабинету за 
информатику и слушаоницама у 
потпуности је адекватна за несметан ток 
наставног процеса. 

+++ 
Постојећа опрема се недовољно користи 
од стране наставног особља за потребе 
наставе и научноистраживачког рада. 

++ 

МОГУЋНОСТИ ОПАСНОСТИ 

Унапређење техничке опреме у области 
информационих ресурса. 

+++ 
Застаревање рачунарске и друге техничке 
опреме представља изазов. 

++ 

Проширење капацитета опреме у 
наставно-научним центрима Факултета 
ради побољшања квалитета стручног 
усавршавања како наставника, тако и 
студената. 

+++ Финансијски ограничења отежавају 
набавку нове опреме и пратеће техно-
лошке иновације. 

++ 

Набавка додатне опреме заштите животне 
средине у складу са актуелним потребама. 

+++ 
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Усклађеност капацитета опреме са бројем студената 

ПРЕДНОСТИ СЛАБОСТИ 

Обезбеђена је одговарајућа опрема која 
омогућава савремено извођење наставе у 
складу са захтевима студијских програма. 

+++ 
Капацитет опреме није у потпуности 
усклађен са бројем студената. 

++ 

Факултет поседује бежични интернет са 
покривеношћу у свим просторијама, 
омогућавајући слободан приступ мрежи. 

+++ 
Постојећи квалитетни састав опреме и 
софтвера треба додатно унапредити. 

++ 

МОГУЋНОСТИ ОПАСНОСТИ 

Факултет остварује донације кроз 
сарадњу са домаћим и међународним 
институцијама. 

+++ Акредитација нових студијских програма. + 

Конкурисање за пројекте Министарства 
просвете, науке и технолошког развоја 
ради обезбеђења нове опреме. 

+++ 
Нередовност плаћања школарине и 
других трошкова везаних за студије. 

++ 

 
В) ПРЕДЛОГ МЕРА И АКТИВНОСТИ ЗА УНАПРЕЂЕЊЕ КВАЛИТЕТА 

1. Континуирано унапређивање квалитета простора и опреме у складу са растом и 
развојем Факултета. 

2. Пратиће се глобални трендови и вршити увођење савремене информатичке опреме, 
наставних средстава и софтвера уз њихову сталну надоградњу. 

3. Активно учествовање у конкурсима Министарства просвете за добијање пројеката. 

4. Набавка опреме мора бити усмерена ка подршци и јачању акредитованих студијских 
програма ради подизања њиховог квалитета. 

5. Иницирање и развијање нових, као и унапређење постојећих партнерстава са 
академским и пословним институцијама у земљи и иностранству. 

6. Обезбеђивање да студенти и наставно особље буду упознати са информатичким 
ресурсима Факултета. 

7. Израда детаљне анализе о ефикасном коришћењу свих доступних просторних 
ресурса Факултета. 

Г) ПОКАЗАТЕЉИ И ПРИЛОЗИ ЗА СТАНДАРД 11 

Табела 11.1. Укупна  површина (у  власништву  високошколске  установе  и изнајмљени 
простор) са површином објеката (амфитеатри,  учионице, лабораторије, организационе 
јединице, службе). 

Табела 11.2. Листа опреме у власништву високошколске установе која се користи у 
наставном процесу и научноистраживачком раду. 

Табела 11.3. Наставно-научне и стручне базе. 
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СТАНДАРД 12: ФИНАНСИРАЊЕ  
Квалитет финансирања Факултета за примењени Примењене информационе технологије, 
економију и финансије обезбеђује се кроз правовремену наплату школарине и рационално трошење 
средстава, што ће довести до трајне финансијске стабилности.  
 
А) ОПИС СТАЊА, АНАЛИЗА И ПРОЦЕНА СТАНДАРДА  

Факултет располаже финансијским средствима која омогућавају несметано спровођење 

наставног процеса, реализацију научноистраживачких пројеката и других активности. На 

оперативном нивоу, самостално планира расподелу и употребу тих средстава, чиме се 

обезбеђују дугорочна финансијска стабилност и ликвидност. Обезбеђен је и висок ниво 

транспарентности у погледу извора финансирања и начина трошења средстава, који се 

приказују у извештају о пословању и годишњем обрачуну, што усваја Савет Факултета. 

Финансијска средства Факултет обезбеђује у складу са важећим законским прописима, а 

основни извори финансирања обухватају: 

 средства од оснивача у виду оснивачког улога; 

 школарину и друге накнаде које плаћају корисници услуга; 

 приходе од пројеката и уговора са трећим лицима, укључујући пружање 

консултантских услуга; 

 накнаде за комерцијалне и друге услуге; 

 донације, поклоне и завештања; 

 оснивачка права и уговоре са трећим лицима; 

 друге изворе предвиђене законом. 

Основни извор финансирања Факултета чине приходи од школарина и накнада за 

студентске услуге. Поред тога, додатна финансијска средства остварују се путем пружања 

комерцијалних и других услуга трећим лицима, као што су организовање курсева, 

семинара, обука и консултантских активности. 

Трошкови Факултета обухватају обезбеђивање услова за квалитетно извођење наставе, 

набавку потребне опреме, као и реализацију научноистраживачког рада усмереног на 

унапређење наставног процеса. У оквиру расхода налазе се и средства за стручно 

усавршавање наставног и ненаставног особља, подршку развоју младих истраживача, рад 

са даровитим студентима, као и организацију студијских екскурзија и практичне наставе. 
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Факултет финансира и одржавање и обнову библиотечког фонда, модернизацију 

информатичке и друге техничке опреме, унапређење информационог система у функцији 

наставе, као и активности Студентског парламента. Средства се користе и за текуће 

пословање, исплату зарада у складу са законом и интерним актима, инвестиције, чланарину 

Универзитету, међународну сарадњу и издавачку делатност, као и за друге законом 

предвиђене обавезе. 

Сва остварена финансијска средства користе се у складу са финансијским планом 

Факултета, који дефинише расподелу и намену расхода. Факултет у том процесу ужива 

финансијску самосталност. 

У Финансијском плану за претходну школску годину (Прилог 12.1.) налази се пројекција 

прихода заснована на динамици уплата школарина. 

У структури прихода Факултета, највећи удео има наплата школарина студената, која чини 

94,08% укупних прихода, док остали извори финансирања учествују са 5,92%. Овај однос 

указује на високу зависност Факултета од прихода од школарина, што представља значајан 

ризик у пословању. 

Пројекција расхода показује да су најзначајније ставке: 

 трошкови зарада, накнада и других издатака за запослене - 60,65%, 

 фиксни трошкови - 3,94%, 

 варијабилни трошкови - 2,47%, 

 порези - 4,19%, 

 трошкови маркетинга - 3,45%, 

 инвестициона улагања - 2,47%, 

 Студенстки парламент - 0,07% 

 трошкови закупа - 2,96% 

 остали трошкови - 1,47%. 

О извршењу финансијског плана саставља се финансијски извештај (Прилог 12.2.), који 

заједно са финансијским планом усваја Савет Факултета. Финансијски план за будуће 

приходе и расходе, као део укупног плана рада Факултета, доступан је јавности. 

Током претходних година, Факултет је пословао успешно, остварујући позитивне 

финансијске резултате уз очување дугорочне финансијске стабилности и ликвидности, што 



 МЕФ - Извештај о самовредновању СП  ПИТ 2022-2025  

77 

 

представља један од кључних показатеља његовог одрживог развоја. Принципи јавности и 

транспарентности у погледу финансирања доследно се примењују, а свим заинтересованим 

странама омогућен је увид у финансијске извештаје и финансијске планове Факултета. 

Б) SWOT АНАЛИЗА СТАНДАРДА 12  

У оквиру овог стандарда, SWOT анализом испитани су следећи елементи:  

ПРЕДНОСТИ СЛАБОСТИ 

Школарина на основним, мастер и 
докторским студијама обезбеђује стабилан 
финансијски основ за реализовање наставе, 
научноистраживачког и стручног рада. 

+++ 
Кашњења у наплати школарина могу 
угрозити редовно измиривање 
финансијских обавеза Факултета. 

+++ 

Испуњавањем финансијског плана 
Факултет обезбеђује неопходна средства за 
континуирани и несметани рад. 

+++ 

Висина наплаћене школарине значајно 
зависи од финансијске могућности 
студената да редовно измирују своје 
обавезе. 

+++ 

Процес финансирања је потпуно 
транспарентан и доступан јавности, што 
доприноси поверењу и отворености. 

+++ 
Потребно је прилагођавање висине 
школарине економским могућностима 
становништва. 

+++ 

Факлутет располаже квалификованим 
кадровским потенцијалом способним да 
пружа разноврсне услуге трећим лицима, 
укључујући пројектне, истраживачко-
развојне и едукативне активности. 

+++ Високи фиксни трошкови пословања. ++ 

Квалитетни просторни и технички ресурси 
омогућавају пружање услуга према 
тржишним принципима, што доприноси 
конкурентности Факултета. 

+++ 

Развој људских ресурса, као што је 
усавршавање наставног особља у 
иностранству, финансира се самостално, 
што може представљати изазов. 

++ 

Факултет омогућава студентима плаћање 
школарине у ратама. 

+++ 

Одређен број запослених показује 
недовољну мотивацију за ангажовање у 
активностима које доприносе оствари-
вању додатних прихода. 

++ 

МОГУЋНОСТИ ОПАСНОСТИ 

Растућа заинтересованост кандидата за упис 
на све нивое академских студија представља 
потенцијал за стабилно остваривање 
финансијског плана. 

+++ 

Смањена куповна моћ становништва 
може ограничити број потенцијалних 
студената због немогућности 
финансирања школарине. 

+++ 

Висок квалитет наставног процеса и 
ефикасне припреме за упис стварају 
предуслове за континуиран прилив 
адекватног броја студената. 

+++ 

Продужено трајање економских 
последица изазваних пандемијом Covid-
19 на националном нивоу може 
негативно утицати на уписну политику и 
финансијску стабилност. 

+++ 

Могућност акредитације нових, као и 
ревизије постојећих студијских програма у 
складу са потребама тржишта рада 
омогућава унапређење студијске понуде. 

+++ 

Финансијски тешка ситуација великог 
броја студената ограничава њихову 
могућност да у пуном капацитету 
учествују у наставном процесу. 

+++ 

Приступ развојним програмима и домаћим 
и међународним пројектима пружа прилику 
за додатно финансирање и унапређење 
академских капацитета. 

++ 

Недовољан развој привредне делатности 
смањује потребу за високообразованим 
кадровима, што може утицати на 
интересовање за одређене студијске 
програме. 

+++ 
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В) ПРЕДЛОГ МЕРА И АКТИВНОСТИ ЗА УНАПРЕЂЕЊЕ КВАЛИТЕТА  

1. Обезбеђивање стабилног финансирања кроз упис оптималног броја студената. 

2. Израда и примена Маркетинг плана Факултета који обухвата посете средњим 
школама, промотивне активности, као и организацију радионица, предавања, такмичења и 
сличних догађаја за привлачење средњошколаца. 

3. Охрабривање наставног кадра да активно конкурише на научноистраживачке и 
друге релевантне пројекте. 

4. Пружање комерцијалних и консултантских услуга спољним клијентима ради 
обезбеђивања додатних извора прихода. 

5. Увећање учешћа комерцијалних и других услуга у укупној структури финансирања. 

6. Рационализација и смањење фиксних трошкова у пословању Факултета. 

7. Активно учешће у донаторским и комерцијалним пројектима. 

8. Повећање обима сопствених прихода путем проширења понуде комерцијалних 
услуга. 

9. Развијање нових и унапређивање постојећих партнерстава са привредним 
субјектима на националном нивоу. 

 

Г) ПОКАЗАТЕЉИ И ПРИЛОЗИ ЗА СТАНДАРД 12   

Прилог 12.1. Финансијски план  

Прилог 12.2. Финансијски извештај за претходну календарску годину  
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СТАНДАРД 13.  

УЛОГА СТУДЕНАТА У САМОВРЕДНОВАЊУ И ПРОВЕРИ 
КВАЛИТЕТА 
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СТАНДАРД 13: УЛОГА СТУДЕНАТА У САМОВРЕДНОВАЊУ И 
ПРОВЕРИ КВАЛИТЕТА 
Високошколска установа обезбеђује значајну улогу студената у процесу обезбеђења квалитета и 
то кроз рад студентских организација и студентских представника у телима установе, као и кроз 
анкетирање студената о квалитету високошколске установе. 
 
А) ОПИС СТАЊА, АНАЛИЗА И ПРОЦЕНА СТАНДАРДА 

Факултет обезбеђује активну улогу студената у систему обезбеђења квалитета путем 

деловања Студентског парламента и њиховог учешћа у стручним телима и органима 

Факултета. Студенти учествују у раду комисија за квалитет и самовредновање, а кроз 

анкетирање пружају мишљења о квалитету наставе, студијских програма и услова 

студирања. 

Улога студената у процесима самовредновања и процене квалитета представља један од 

кључних аспеката унапређења рада Факултета. Њихово ангажовање дефинисано је 

стратешким и оперативним документима институције. Студентски парламент, формиран у 

складу са Статутом, обухвата представнике свих студијских програма и година студија. 

Представници студената активно учествују у раду органа као што су Наставно-научно веће, 

Савет Факултета, Комисија за квалитет и Комисија за самовредновање. Парламент има 

важне надлежности у области заштите студентских права, развоја и унапређења студијских 

програма, наставе и услова студирања. 

Студенти су равноправни учесници у свим фазама обезбеђења квалитета – од прикупљања 

података, анализе и извештавања, до предлагања и доношења мера за побољшање. Уједно, 

учествују у оцени стратешких докумената, стандарда и поступака, укључујући резултате 

самовредновања. 

У складу са Законом о високом образовању, учешће студената у телима као што су 

Наставно-научно веће, Комисија за квалитет и Комисија за самовредновање није мање од 

20%. Студентски парламент функционише као институционални механизам за заступање 

студентских интереса, а његов састав и деловање уређени су Статутом. Кроз овај оквир 

студенти активно доприносе сталном унапређењу наставе, програма, метода оцењивања и 

услова студирања, изражавајући своја мишљења кроз редовне анкете. 

Преко својих представника у Комисији за самовредновање, Студентски парламент 

Факултета не само да разматра питања везана за обезбеђење и процену квалитета наставе, 

већ се бави и следећим активностима: 

 реформом студијских програма и дефинисањем броја ЕСПБ бодова; 
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 анализом ефикасности студирања; 

 организовањем ваннаставних активности, као и студентске сарадње на 

међуфакултетском и међународном нивоу; 

 и другим пословима у складу са законом, Статутом и општим актима Факултета. 

Захваљујући оваквој сарадњи са студентима, значајан део њихових захтева који се односе 

на различите области рада Факултета прихваћен је од стране надлежних органа, као што су 

Савет факултета и Наставно-научно веће. 

Студенти активно учествују у унапређењу студијских програма, наставних планова и 

садржаја предмета, као и у развоју метода процене студентског знања. Питања која се 

обрађују у студентским анкетама дефинишу се у сарадњи са Комисијом за самовредновање 

и Студентским парламентом. Резултати анализа анкета разматрају се на седницама 

Комисије за квалитет, а извештаји, закључци и препоруке достављају се Научно-наставном 

већу. 

Извештај о студентском вредновању састоји се из два дела: општег, који садржи 

информације о организацији и спровођењу процеса вредновања, и посебног, који обухвата 

статистички приказ резултата појединачних анкета за сваког наставника и сарадника, и то 

по предметима. На крају извештаја налази се преглед укупне просечне оцене сваког 

наставника и сарадника. 

Декан доставља посебан извештај са резултатима вредновања сваком наставнику или 

сараднику чији је рад био предмет анкете. 

Студентска анкета представља један од кључних видова студентског учешћа у процесу 

самовредновања и провере квалитета. Анкетирање спроводе наставници и студенти у 

складу са Правилником о студентском вредновању квалитета студија и педагошког рада. 

Анкета је анонимна и садржи затворена и отворена питања, омогућавајући студентима да 

изнесу своје ставове. Спроводи се електронским путем и обавезна је за све студенте који 

пријављују испит. 

Анализа досадашњих резултата указала је на релативно мали број проблема насталих услед 

промена наставника или сарадника, као и због другачијег дефинисања и реализације 

предиспитних обавеза. Ове промене су биле усмерене ка усклађивању студијских програма 

са савременим образовним стандардима и потребама. 

Уколико се у процесу самовредновања уоче непоштовања стандарда који се могу оценити 

преко студентских мишљења, Комисија за обезбеђење квалитета - у чијем саставу су и 

студенти - обавештава декана о уоченим проблемима и предлага предлоге мера за њихово 

отклањање. Декан предузима одговарајуће кораке у складу са својим надлежностима. 
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Б) SWOT АНАЛИЗА СТАНДАРДА 13  

У оквиру овог стандарда, SWOT анализом разматрани су следећи елементи: 

Учешће студената у телима за обезбеђење квалитета  

ПРЕДНОСТИ СЛАБОСТИ 

Студенти имају омогућено учешће у 
управним и извршним телима Факултета. 

+++ 
Постоји недовољна размена информација 
између студентских представника у 
органима Факултета и осталих студената. 

++ 

Постоји усаглашеност ставова наставника 
и студената у вези са питањима квалитета. 

+ + + 
Јавља се слаба заинтересованост 
студената за укључивање у тело за 
обезбеђење квалитета. 

++ 

Забележен је повишен ниво задовољства 
међу студентима. 

+ + + 
Студенти могу указивати на постојање 
неслагања и конфликата унутар 
колектива. 

++ 

МОГУЋНОСТИ ОПАСНОСТИ 

Постићи ефикасније резултате кроз 
усклађене интересе студената и 
Факултета. 

+ + + 

Студенти често нису довољно 
мотивисани да искрено и објективно 
изразе своја мишљења и ставове о 
питањима везаним за рад Факултета. 

++ 

Омогућити студентима директан утицај 
на идентификоване проблеме у наставном 
процесу. 

+ + + 
Пристраност и недостатак критичког 
приступа студената може утицати на 
процес унапређења квалитета Факултета. 

++ 

Приступити проблемима и потребама 
Факултета из перспективе студената, што 
доноси реалнији и другачији увид. 

+ + 

Неозбиљан однос студената према 
процесу евалуације може довести до 
непотпуне или искривљене слике о 
стварном квалитету. 

++ 

Учешће студената у самовредновању  

ПРЕДНОСТИ СЛАБОСТИ 

Утицај студената на избор питања која ће 
бити обухваћена анкетама. 

+++ 
Допунски ангажман студената током 
наставе и испитног периода може довести 
до смањења њихове посвећености 
наставним и ваннаставним активностима. 

++ 
Активно ангажовање студената у процесу 
самовредновања и процене квалитета. 

+++ 

Учествовање студената у доношењу 
корективних мера и решавању 
идентификованих проблема. 

+++ 
Низак степен заинтересованости код 
појединих студената за активно учешће у 
раду Комисије за самовредновање. 

++ 

Активно учешће студената у изменама и 
унапређењима студијских програма. 

+++ 
Недовољно познавање одређених области 
самовредновања и провере квалитета које 
се односе на студенте. 

++ 

МОГУЋНОСТИ ОПАСНОСТИ 

Искрено препознавање предности и 
изазова током процеса самовредновања. 

+++ 

Постављање захтева који узимају у обзир 
искључиво потребе студената, без 
довољног уважавања целокупног 
деловања институције. 

+ 

Студенти имају непосредан утицај на 
идентификоване проблеме у наставном 
процесу. 

+++ Неодговарајући приступ студената 
процесу самовредновања може довести до 
изобличене слике о педагошком раду 
наставника. 

++ Испуњавање студентских захтева 
доприноси подстицају активности 
Студентског парламента. 

++ 
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Студентска евалуација установе, студијских програма, наставе 

ПРЕДНОСТИ СЛАБОСТИ 

Пружа се прилика за изношење и 
разматрање свих студентских захтева. 

+++ Недоследност у примени критеријума. ++ 

Студенти су задовољни јер учествују 
равноправно у наставном процесу и 
обликовању свог образовања. 

+++ 
Неколико студената анкете попуњавају 
површно и показују недовољан ниво 
заинтересованости. 

++ 

МОГУЋНОСТИ ОПАСНОСТИ 

Студенти учествују у креирању нових 
предмета прилагођених њиховим 
очекивањима. 

+++ 

Нереални захтеви студената који се 
односе на смањење стандарда и обима 
знања, мотивисани краткорочним 
циљевима као што је упис наредне 
генерације. 

++ 

Имају могућност да утичу на измену 
садржаја предмета који не доприносе 
стицању потребних знања или вештина. 

+++ 
Изношење личних ставова који могу 
одражавати субјективне антипатије 
уместо објективне процене. 

++ 

Студенти могу допринети променама 
конзервативних ставова или одлука које 
доносе појединци или сам Факултет. 

++ 
Професори који, у настојању да остваре 
боље оцене евалуације, могу попустити 
пред студентским захтевима. 

++ 

 
В) ПРЕДЛОГ МЕРА И АКТИВНОСТИ ЗА УНАПРЕЂЕЊЕ КВАЛИТЕТА 
СТАНДАРДА  

1. Подстицање активнијег укључивања студената у процесе евалуације свих 
активности које се реализују на Факултету. 

2. Едукација студената о важности објективног изношења мишљења и ставова у 
процесима процене квалитета рада Факултета. 

3. Информисање студената о ефектима спроведених корективних мера које имају за 
циљ унапређење квалитета студијских програма, наставе и других области. 

4. Подстицање већег ангажмана Студентског парламента у свим релевантним 
активностима. 

5. Кроз ваннаставне курсеве и обуке, додатно мотивисати студенте за објективно 
вредновање квалитета, као и повећати њихову свест и знање о значају доприноса својим 
предлозима и сугестијама у раду Студентског парламента, нарочито у праћењу исхода 
учења, повезаности предмета и знања, као и оцењивању квалитета знања и вештина које ће 
студенти стећи завршетком студија. 

6. Потребно је обезбедити правовремено разматрање и имплементацију предлога 
студената који се односе на унапређење квалитета наставе и услова студирања. 

 

Г) ПОКАЗАТЕЉИ И ПРИЛОЗИ ЗА СТАНДАРД 13  

Прилог 13.1. Документација која потврђује учешће студената у самовредновању и провери 
квалитета. 
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СТАНДАРД 14: СИСТЕМАТСКО ПРАЋЕЊЕ И ПЕРИОДИЧНА 
ПРОВЕРА КВАЛИТЕТА 
Високошколска установа континуирано и систематски прикупља потребне информације о 
обезбеђењу квалитета и врши периодичне провере у свим областима  обезбеђења квалитета. 
 
А) ОПИС СТАЊА, АНАЛИЗА И ПРОЦЕНА СТАНДАРДА 

Факултет поседује јасно дефинисан систем квалитета који је утврђен кроз стратегију, 

стандарде и процедуре обезбеђења квалитета. Статут, одлуке Савета факултета и Наставно-

научног већа прописују стандарде, поступке, као и тела и одговорна лица за спровођење 

свих активности у оквиру процеса обезбеђења квалитета. 

Постизање квалитета је континуирани процес унапређења наставно-образовног, 

научноистраживачког и педагошког рада, односно стална управљачка активност усмерена 

на побољшање свих аспеката рада Факултета. Посебан акценат ставља се на пружање и 

оцењивање знања студената, која треба да буде засновано на интеграцији теорије и праксе 

у оквиру одређене научне области. 

Основни стратешки циљ Факултета јесте обезбеђивање квалитетног и ефективног 

образовања студената. У том циљу, Факултет примењује дефинисане стандарде и поступке 

за објективно праћење и процену квалитета студијских програма, као и задовољства 

студената условима студирања и радом наставног и ненаставног особља. 

У процесу континуираног и систематског праћења и унапређења квалитета, важну улогу 

имају стручни органи Факултета, посебно продекан за наставу, који предлаже мере за 

унапређење, док Наставно-научно веће доноси одлуке и усваја извештаје о резултатима 

ових активности. 

Један од кључних алата за евалуацију наставног процеса су анонимне студентске анкете 

које омогућавају студентима да изнесу своје ставове, мишљења и задовољство према 

наставницима, сарадницима и свим аспектима наставне подршке. Поред анкета, студенти 

активно учествују у процесу самовредновања кроз рад у органима задуженим за овај 

процес. 

Факултет је обезбедио неопходне услове и инфраструктуру за континуирано и систематско 

прикупљање и обраду података који су неопходни за процену квалитета у свим областима 

обухваћеним процесом самовредновања. 

Комисија за квалитет спроводи анонимне анкете међу студентима у вези са квалитетом 

наставног процеса. Ресурси који су на располагању факултету омогућавају ефикасну обраду 
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резултата анкета, док стручни органи анализирају добијене податке и на основу њих 

предлажу превентивне и корективне мере за унапређење. Након детаљне анализе резултата 

из процеса самовредновања и анкета у различитим областима, састављају се извештаји који 

укључују и препоруке и активности усмерене на побољшање квалитета. 

Факултет, путем сталног праћења квалитета студијских програма, наставног процеса и 

других релевантних области, уз примену различитих облика анкета, прикупља релевантне 

податке који омогућавају поређење са високошколским установама из иностранства. У 

наредном периоду планирано је да се добијени резултати упореде са установама са којима 

факултет има закључене споразуме о сарадњи. Осим тога, факултет настоји да прошири 

сарадњу, што ће допринети унапређењу квалитета студијских програма, наставе и 

научноистраживачког рада, а тиме и квалитета дипломираних студената. 

Континуираним праћењем и проценом квалитета дошло је до измена курикулума појединих 

студијских програма с циљем отклањања уочених недостатака и подизања нивоа 

применљивог знања свршених студената. 

У складу са усвојеним стратешким циљевима, факултет је успоставио интерни систем 

квалитета који омогућава стално унапређење нивоа наставног, стручног и 

научноистраживачког рада, као и повећање ефикасности административних процеса. 

У складу са документима који регулишу рад Комисије за квалитет и Комисије за 

самовредновање, Факултет усваја Извештај о самовредновању на свака три године. 

Факултет прикупља повратне информације од послодаваца, представника Националне 

службе за запошљавање, бивших студената и других релевантних организација о 

компетенцијама дипломираних студената. Ове податке користи као основу за унапређење 

квалитета студијских програма и повећање стручних компетенција дипломаца. 

На основу усвојених докумената који се односе на обезбеђење, контролу и унапређење 

квалитета, спроведена је свеобухватна провера квалитета рада на Факултету, након чега је 

састављен Извештај о самовредновању. Резултати показују да Факултет испуњава 

стандарде самовредновања за високошколске установе. Ипак, неопходно је наставити са 

контролом квалитета, успостављањем нових стандарда и применом нових процедура у 

области обезбеђења, контроле и унапређења квалитета, како би се са минималних стандарда 

прешло на виши ниво квалитета. На тај начин, Факултет ће постати установа која не само 

да испуњава прописане стандарде, већ континуирано подиже квалитет у свим областима 

свог рада. 

Резултати самовредновања представљају се наставницима и сарадницима на седницама 

Наставно-научног већа, студентима путем Студентског парламента, као и Комисији за 
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акредитацију и проверу квалитета. Шира јавност има приступ извештају о самовредновању 

путем објаве на званичном сајту Факултета. 

Б) SWОТ АНАЛИЗА СТАНДАРДА 14 

У оквиру овог стандарда, методом SWOT анализе разматрани су следећи елементи: 

Постојаност у спровођењу процеса обезбеђења и унапређења квалитета. 

ПРЕДНОСТИ СЛАБОСТИ 

Факултет је усвојио стратегију, стандарде 
и процедуре за спровођење процеса 
самовредновања. 

+++ 
Одређени број наставника и сарадника 
није довољно укључен у процесе 
контроле квалитета. 

+ 

Функционише Комисија за обезбеђење 
квалитета. 

+++ 
Потребно је додатно ангажовати чланове 
Комисије за самовредновање и остале 
службе Факултета. 

+ 

Постоји Комисија за самовредновање која 
ради по јасно дефинисаном плану рада. 

+++ 
Неопходно је повећати укљученост 
студената. 

+ 

МОГУЋНОСТИ ОПАСНОСТИ 

Интензивније коришћење информа-
тичких ресурса у процесима контроле 
квалитета. 

+++ 

Анкете се попуњавају само ради 
испуњења обавезе, без стварног 
ангажовања и жеље за унапређењем 
постојећег стања. 

+ 

Увођење обавезе спровођења анкета. ++ Запослени избегавају учешће у процесима 
контроле квалитета због недостатка 
финансијске надокнаде. 

+ Повећање свести запослених и студената 
о значају унапређења квалитета. 

+++ 

Обезбеђена инфраструктура за организовано праћење и одржавање квалитета 

ПРЕДНОСТИ СЛАБОСТИ 

Обезбеђени материјални, информациони 
и људски ресурси за систематско праћење 
квалитета. 

++ 

Резултати анкете се анализирају након 
њеног завршетка, због чега кашњење у 
обради и објављивању резултата не утиче 
на унапређење квалитета током текуће 
школске године. 

++ 

МОГУЋНОСТИ ОПАСНОСТИ 

Наставак унапређења електронских 
процеса за оцену квалитета. 

++ 

Анкета се попуњава искључиво ради 
испуњења обавезе, без стварног 
ангажовања и жеље за побољшањем 
тренутног стања. 

++ 

Континуирана повратна информација о квалитету компетенција стечених 
дипломираним студентима 

ПРЕДНОСТИ СЛАБОСТИ 

Успостављање непосредне комуникације 
са дипломираним студентима. 

++ 
Недовољна сарадња са предузећима и 
институцијама у којима се запошљавају 
дипломирани студенти. 

++ 
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МОГУЋНОСТИ ОПАСНОСТИ 

Успостављање контакта са послодавцима 
ради добијања оцена о квалитету 
дипломираних студената. 

++ Субјективност у оцени послодаваца. + 

Обезбеђивање могућности да дипломирани 
студенти прате своју професионалну каријеру 
кроз чланство у Алумни клубу. 

++ 
Недовољна мотивација послодаваца за 
процену стечених знања студената. 

+ 

Редовност прикупљања података о квалитету 

ПРЕДНОСТИ СЛАБОСТИ 

Стално унапређивање система обезбе-
ђења квалитета. 

+++ 
Трошкови везани за организацију процеса 
прикупљања и обраде података о 
квалитету. 

++ 

Узимање у обзир ставова студената ради 
побољшања квалитета. 

++ 
Повећано ангажовање студената, 
одређених комисија и служби Факултета. 

+ 

МОГУЋНОСТИ ОПАСНОСТИ 

Побољшана брзина реаговања и исправке 
уочених недостатака. 

++ 
Недовољан ниво свести код студената и 
запослених о важности и потреби 
редовних провера квалитета. 

++ 

 
В) ПРЕДЛОГ МЕРА И АКТИВНОСТИ ЗА УНАПРЕЂЕЊЕ КВАЛИТЕТА 

1. Подизање свести студената о важности систематског праћења и редовне провере 
квалитета путем изражавања њихових мишљења, ставова и задовољства кроз анкете. 

2. Интензивнија употреба информационих система и алата ради систематичног 
прикупљања и анализе података, што омогућава идентификацију и примену ефикасних 
корективних мера за континуирано унапређење квалитета. 

3. Пронаћи адекватне методе мотивисања запослених за активније учешће у праћењу 
и контроли квалитета, које осим редовних провера подразумевају и иницијативно 
предузимање корективних мера у циљу побољшања процеса у којима су укључени. 

4. Истражити могућности за интензивнију сарадњу са високошколским установама 
ради унапређења процедура праћења и провере квалитета. 

5. Развити систем поређења (benchmarking) са другим високообразовним 
институцијама у земљи и иностранству. 

6. Побољшати комуникацију са Националном службом за запошљавање, 
послодавцима и дипломираним студентима како би се обезбедила прецизнија процена 
квалитета компетенција стечених дипломцима. 

7. Редовно пратити професионалне резултате бивших студената и анкетирати 
дипломиране о новим знањима потребним за обављање професионалне праксе. 

8. Анализирати и редовно ажурирати упитнике за вредновање квалитета. 
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Г) ПОКАЗАТЕЉИ И ПРИЛОЗИ ЗА СТАНДАРД  14 

Прилог 14.1. Информације  презентоване  на  сајту  високошколске  установе  о 
активностима  које  обезбеђују  систематско  праћење  и  периодичну  проверу квалитета  у  
циљу  одржавања  и  унапређење  квалитета  рада  високошколске установе. 
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